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Cadre institutionnel 
 

Labex Les Passés dans le Présent (ANR-11-LABX-0026-01) :  
 

« Le devenir du patrimoine numérisé en ligne : 
l’exemple de la Grande Guerre » 

 
 
 

 

Équipe Projet :  

BnF : Philippe Chevallier (chef de projet, DSG), Peter Stirling (DDL) 

Télécom ParisTech :  Valérie Beaudouin (resp), Zeynep Pehlivan, Nicolas Auray 

BDIC : Lionel Maurel (resp), Josselin Morvan 
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Question 

Questionnement initial :  
Les institutions patrimoniales numérisent et 
mettent en ligne des documents 
 Quels usages sont faits de ces documents ? Où ? 

Par qui ? Comment ?  
 

Nouveau questionnement autour de la mémoire de 
la Grande Guerre en ligne  
En quoi consiste le travail de mémoire ? Par qui  ? 
Dans quels collectifs ? 
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La première guerre mondiale sur le 
web 

• Phase 1 Comment s’organise l’espace du web consacré à la 
Grande guerre (hors réseaux sociaux) ? 
– Qui sont les acteurs autour de la Grande Guerre (amateurs, 

experts, associations, institutions…) ? 
– Qui est relié à qui ? Qui cite qui ? 
– Quelle est la place des fonds patrimoniaux (Gallica, BDIC, etc.) ? 

 
• Phase 2 Forum Pages 14-18  

– Situer le forum dans la cartographie Web de la Grande Guerre 
– Comprendre l’organisation sociale des amateurs 
– Analyser les formes de circulation des documents numérisés 

dans le forum 
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Plan 

1. Cadre de référence 

2. Méthode 

3. La carte du web Grande Guerre 
– Zone institutionnelle 

– Zone « amateur » 

4. Le forum et son environnement 
– Organisation du forum 

– Le travail des amateurs dans le forum  

– Le collectif des amateurs 
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1-Cadre de référence 

• Memory studies (boom mémoriel) 
– Maurice Halbwachs : La mémoire collective 
– Paul Ricoeur : Le travail de mémoire 
– Pierre Nora : Les lieux de mémoire 

=> sociologie pragmatique de la mémoire (Lavabre, 
Gensburger, Truc) autour des pratiques mémorielles 
• Sociologie de la famille (généalogie) 

– Travaux en anthropologie : Martine Segalen, Emmanuelle 
Lorcquin, Isabelle Sagnes 

• Sociologie de l’internet : pratiques en ligne, montée en 
visibilité des amateurs, communautés de pratique, 
amateurs/experts 
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2-Méthode 

• Cartographie du web dédié à la Grande Guerre 
– Corpus de sites : collaboration avec les archives du web de la BnF 

– Cartographie des relations entre les sites 

– Analyse ethnographique des sites 

• Exploration du forum : 
– Caractérisation du profil des participants 

– Analyse du contenu des échanges  (fouille de texte) et des métadonnées 

– Ethnographie des échanges 

• Entretiens auprès des participants 
– Confrontation à la carte du web 

– Comprendre le sens des pratiques sur le forum et sur les sites 

– Découvrir les activités hors espace public numérique 

• Ethnographie participante 
– Faire le travail des amateurs 

– Aller sur les lieux de mémoire 

– Entrer dans le collectif 
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3 - LA CARTE DU WEB GRANDE 
GUERRE 
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Distribution des sites selon l’émetteur 

Editor Sites Web % 

Sites/blogs personnels 187 37% 

Sites d’associations 88 17% 

Sites institutionnels 181 35% 

Media 56 11% 

Total 512 

54% 

Plus de la moitié des sites sont produits par des « non professionnels » 
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Sites institutionnels 

Sites personnels 

Sites d’associations 

Médias Centenaire.org 

Forum 

Mémoire des hommes 

Gallica 
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Collecte nov 2014 
Liens entrants et sortants 
(au moins 30) 
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La zone institutionnelle 

• Site du Centenaire : portail de la 
commémoration 

• Sites éducatifs 

• Sites régionaux / liés à des lieux de mémoire 

• Sites académiques 
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CRID 14-18  (Craonne) 

Historial de la Grande Guerre 
(Péronne) Sites de recherche académique 

(institutionnel et association) 
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14 

Mémoire des hommes 
Archives du Ministère des Armées 

 
 
- Profils individuels des soldats 

« Morts pour la France » (1.3 
millions) 
 

- Journaux des marches et des 
opérations 



Collecte nov 2014 
Liens entrants 
(au moins 20) 
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La zone des amateurs 
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Pages 14-18  
 
Un forum dédié à la première guerre 
Depuis 2004 
15000 inscrits 
400 000 messages (100 par jour) 
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Blogs ou sites Web 
Consacrés à des régiments d’infanterie (R.I.) 
- Parcours de soldats 
- Batailles 
- Sources personnelles et institutionnelles:  
- Amateurs 
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• Des sites personnels : blogs ou pages perso 

– Dédiés à un régiment ou à un ensemble de 
régiments 

– Capitalisation des documents sur le régiments 

• Reconstitution du parcours des combattants 

• Documents photographiques, carnets de soldats, 
cartes,  

– Production de textes qui articulent les sources 

• Ex : la chute du train du  Président de la République 
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En bref 

• Clivage entre sites institutionnels et amateurs 
– Des sites institutionnels, avec le site du Centenaire proéminent, 

dont une partie est liée à la commémoration 
– Un réseau d’ « amateurs » autour du Forum Pages 14-18 

• un réseau dense de sites et blogs personnels 
• Un recours aux sources patrimoniales numérisées 

• Des sites institutionnels sur la zone frontière, ressources 
pour amateurs : 
– Mémoire des hommes 
– Gallica 

• Des réseaux de chercheurs peu visibles :  
– Mémorial de Péronne  
– Crid 14-18, reflet des conflits entre historiens. 
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4 - LE FORUM ET SON 
ENVIRONNEMENT 
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1 - Organisation du forum 

• Histoire du forum : depuis 2004, >15 000 
inscrits 

« Le forum “Pages 14-18” a été créé pour le plaisir 
d’échanges d’informations sur les thèmes relatifs à 
la première guerre mondiale. » 

• Une gouvernance distribuée 

• Un forum structuré par rubriques et par fils de 
discussion -> cloisonnements 
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Classification descendante hiérarchique sur les titres des fils de discussion selon catégories 
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2 - Le travail des amateurs dans le 
forum 

• a) Produire du savoir et des relations 
– Connaissances : 

• Transmission via Q&R (gradation) 

• Construction : discussions & élaboration de connaissances 

– Socialisation :  

• Entretenir les liens sociaux (accueil, présentations…) 

• Construction d’un nous 

– « il plaira a une minorité de personne calée sur la 1ère GM tel 
que nous sommes » 

– « …qui porte sur les combattants un regard compatissant comme 
nous le faisons nous-même » 
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2 - Le travail des amateurs dans le 
forum 

• b) Mobiliser citations et références dans 
les messages 
• Activité en expansion 

• Recours aux archives 

• Citer correctement ses sources 

• La photographie dans les échanges  
de l’illustration à la preuve 
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2 - Le travail des amateurs dans le 
forum 

• c) L’activité dans et hors du forum 
– Ecologie informationnelle en ligne 

• Flux (construction des savoirs, discussion, débat) vs 
sédimentation (transmission) 

• Travail collectif (échanges, discussion) vs travail individuel 

 

– Les activités hors ligne 
• Des sorties sur les territoires 

– Les circuits de MemorialGenWeb 

– Les photographies de tombes 

– Des rencontres ‘travail de mémoire’ 

– Des rencontres commémoratives 
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3 - Le collectif des amateurs 

• a) Caractéristiques des membres du forum 

– 13455 profils (+/- renseignés) analysés 

 

– Sur-représentation des plus de 40 ans (60-69) 

– 80% hommes ; 93% France ; Zones du front 

– Passions : Généalogie et Histoire 

– Métiers : enseignants, retraités, militaires, 
étudiants… 
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3 - Le collectif des amateurs 

• b) Un public en expansion avec des 
engagements variés dans l’activité 
– Des formes de participation hétérogènes 

• 25% des inscrits ne participent pas 
• 37% des participants ne sont intervenus qu’une fois 
• 50% des messages écrits par moins de 1% des intervenants. 

– Catégorisation  
des participants  
par eux-mêmes 

• Les invisibles 
• Les nouveaux 
• Les anciens  
• Les modérateurs 
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3 - Le collectif des amateurs 

• c) Une culture commune 
– L’entraide et le partage 

– Une vision consensuelle de la mémoire 

– Un rapport passionné à l’objet 
– « Réjouissons-nous qu'une grande affiche traite de notre 

passion » 
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3 - Le collectif des amateurs 

• d) Tensions au sein du collectif 
– Les anciens et les nouveaux 

• Afflux de nouveaux avec les commémoration 
• Tension : Accueillir les nouveaux / maintenir l’esprit de la 

« Tranchée » 
 

– Les amateurs face aux historiens académiques 
• Amateurs ont le sentiment d’être ignorés par les chercheurs 
• Pourtant  les pratique sont proches 

– Exploration des archives 
– Croisement des sources 
– Citations des sources 

• …mais  finalité différente (publication) 
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Conclusion 

Un web Grande Guerre vivant et clivé 
• Mise en évidence d’un collectif de chercheurs 

non professionnels (« amateurs »)  
– Très actifs, visibles 
– À la croisée entre histoire et généalogie 
– Médiateurs des fonds patrimoniaux 

• …peu en relation avec les chercheurs 
académiques 

• …devant faire face à l’afflux de novices apportés 
par les commémorations 
 

31 



Conclusion 

• Le cadre méthodologique mis en place a donc impliqué 
des allers et retours nombreux entre : 
– les traitements massifs sur le corpus (distant reading),  
– les observations manuelles des documents (close reading)  
– les entretiens recueillis auprès des acteurs,  
– une situation d’observation ethnographique au long cours 

dans l’espace du forum et de son environnement.  

• Question (classique pour les mixed methods) 
d’articulation  
– entre données étiques (observations externes) et émiques 

(discours des acteurs)-> autoconfrontation à la carte 
– entre vision macro et micro 


