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Pour toute question sur votre solde, 
contactez la cellule solde assistance :

Par téléphone : 0800 00 69 50
Par mail : solde.assistance.fct@intradef.gouv.fr

Bien préparer votre départ à la retraite
Afin d’éviter toute rupture entre le versement de votre dernière solde et le paiement de votre pension de retraite,
vous devez respecter un délai d’au moins six mois. Ce délai est nécessaire au traitement de votre dossier :

1. Avertir votre service gestionnaire RH au moins six mois avant votre départ à la retraite.

2. Télécharger et renseigner votre demande de pension de retraite (formulaire «EPR10») disponible sur
le site Internet du service des retraites de l’Etat : https://retraitesdeletat.gouv.fr ou sur celui du ministère
des armées : http://www.defense.gouv.fr/sga/le-sga-a-votre-service/retraite.

3. Transmettre votre demande à votre service gestionnaire RH qui se chargera de l’adresser à la sous-
direction des pensions.

INFORMATIONS

› http://portail-sga.intradef.gouv.fr/sites/info-rh/carriere/retraite
› http://www.defense.gouv.fr/sga/le-sga-a-votre-service/retraite/partir-a-la-retraite
› https://retraitesdeletat.gouv.fr

«Retrouvez chaque mois
toutes les informations relatives

à votre solde»
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SECRÉTARIAT GÉNÉRAL POUR L'ADMINISTRATION
DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES DU MINISTÈRE DE LA DÉFENSE

SERVICE DU COMMISSARIAT DES ARMÉES

ARMÉE DE TERRE
ARMÉE DE L'AIR
MARINE NATIONALE
SERVICE DE SANTÉ DES ARMÉES

Où trouver l’information ?
Pour toute question relative à votre solde, vous pouvez vous adresser à tout moment à :

1. Votre correspondant RH de proximité

2. La cellule solde assistance - numéro vert : 0800 00 69 50

3. La boîte mail de la cellule solde assistance : solde.assistance.fct@intradef.gouv.fr

INTRADEF

SGA Connect › portail-sga.intradef.gouv.fr/sites/info-rh/les-essentiels/ma-solde
DRHAT › portail-drhat.intradef.gouv.fr/DRHAT/solde-et-pension/actualites/l-actualite-solde
Air › portail-drhaa.intradef.gouv.fr/index.php/remuneration-et-indemnisation
Marine › portail-rh-marine.intradef.gouv.fr/index.php/solde-indemnite
SSA › cpo3sa.sante.defense.gouv.fr

INTERNET
www.defense.gouv.fr/familles/votre-espace/votre-solde

Vous quittez le ministère ?
Avant votre départ, pensez à transmettre toutes les informations nécessaires à votre gestionnaire RH de proximité
(nouvelle adresse et nouveau RIB).

• En cas d’oubli, les sommes qui vous sont dues seront versées à la Caisse des dépôts et consignations de Nancy.

• Pour les récupérer, vous devrez vous adresser à votre centre expert des ressources humaines (ou BCAPMSSA)
puis contacter la Caisse des dépôts et consignations de Nancy.

INFOS IMPORTANTES
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