RAPPORT DU GROUPE DE TRAVAIL
L A RECONVERSION DES CONTRATS COURTS

« Le recentrage des armées sur les missions opématglles et la poursuite de I'externalisation dssutiens
réduisent les capacités d'emploi des jeunes engag@ésdeuxiéme partie de carriere. Dans ce contexte,
comment imaginer une politique de reconversion desitrats courts ? »
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Introduction

Pour le groupe de travail il s’agira en premieuli@analyser les difficultés et les divers freimndnt au
dispositif actuel de la reconversion.

Il conviendra également de saluer le caractéreviamodes démarches politiques usuelles, et le Baeapositif
et collaboratif des démarches interarmées et intgstérielles initiées.

Le groupe s’est accordé sur deux définitions quingettent de structurer ses travaux.

Concernant I'emploi du terme générique @&geunes non éligibles & un parcours de reconvarsiomplet »
pour ces 12 000 militaires du rang, parmi le flaxael des 30 000 départs, qui quittent I'institotgans pouvoir
ou vouloir bénéficier d’'un accompagnement persas@abouti.

La population concernée par le sujet du rapposdt mjee le reflet de la jeunesse francaise, ni plusnoins,

dotée d’'une plus-value, celle d'avoir vécu au seis armées une expérience structurante tant aypetaonnel
gue professionnel, pendant une période allantrieis a 4 années.

Concernant les contrats courts, le qualificatif &w@ pour le retour a la vie civile des personr@iscontrat
court est celui & insertion professionnelle et non celui de< reconversion >destiné aux personnels entrant
dans le champ d'application de la loi sur la reeosion.

Il s'avére également nécessaire de prendre end#rasion la situation économique présente. Le suf effet
été proposé avant le déclenchement de la crise.

Le groupe de travail a reconnu qu’'en dépit deseffamulés de la crise économique et de la gedtiore trés
forte déflation des effectifs, les armées s'effotade préserver la qualité de I'accompagnementriigsires
vers |'emploi civil.

La politique de reconversion restera une problématintemporelle.

A la demande d'obligation de moyens s’est substjtaéns ambigité, une injonction ministérielleréeultats
notamment en matiére de reclassement (70% de &recthssement en 2009 et 75% en 2010)

Au regard des conditions actuelles du marché del@ cet objectif nous parait, pour le moins, gailtérement
ambitieux.

Reconversion, convertir, persuader ne pas décevoir.
« Lorsque vous vous engagez, nous nous engageons ! »

La reconversion doit constituer I'espace temps sgaiee a la valorisation d’'une premiére expérieteevie
professionnelle afin d’accéder, a I'issue, a desarget des emplois.

La reconversion des jeunes militaires a et aura desépercussions indéniables quantitativement et
qualitativement sur le recrutement.

La Commission a constaté les effets dévastatenr®rmes d'image, d’'une vision dégradée du vécyalers

militaires quittant prématurément l'institution rtalire.

La reconversion évoquée lors du recrutement ppetipleinement a la qualité de celui-ci.

En cela elle constitue un levier déterminant d@ttu moment de I'engagement.

Mais il est certain également que la qualité dis@enel recruté joue incontestablement sur les Ipitisss de

reconversion.

Le groupe de travail s'est attaché & travaillesdarcontinuité des travaux de |&*7%session du CSFM (Annexe
3) qui a proposeé trois axes d'effort :

O Rationalisation,

O Responsabilisation,

Q Rapprochement des acteurs.

Aprés avoir rappelé les différentes études et lsthgses des auditions, constituant un état des lie
indispensable, le rapport présente dans une deexpantie des propositions visant a améliorer lesipdités de
reconversion des contrats courts.

1 . , . . . .
Ces chiffres concernent I'ensemble des candidatse&zonversion et non uniquement les contratste¢annexe VIII)
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| - ETAT DES LIEUX AUTOUR D 'UN CONSTAT PARTAGE

Le point de départ de la réflexion est le constatug les armées ont di faire face a une professionisaltion
accélérée avec un recrutement massif dans les ans@900.

La mise en place de la Révision Générale des Pdliies Publiques (RGPP) impose une gestion du temps
d'une nature tout a fait différente.

Le terme de« plan social permanent subi illustre aujourd'hui la politique des arméesavec l'existence de
contrats a durée déterminée ne serait-ce qu'au trars de son effet noria.

Il convient de ne pas introduire de confusion elatreotion de reconversion (acquérir une nouveligli§ication
professionnelle et changer d'emploi) et celle delassement (conserver sa qualification mais changer
d’employeur).

L'idée de la culture du reclassement est ceperidtéressante, mais sans doute inopérante poumplalgmn du
cceur de métier de combattant.

Les armées sont en situation €@lan social permanent selles sont tenues, depuis la suspension du servic
national, de recruter une population essentiellé¢jezme.

Le ministére de la défense fait valoir des exigsrgeantitatives de flux tendu d’entrants et deasust tout en
tentant de maintenir un niveau qualitatif accepabl

A — Synthese de l'audition du secrétaire du hawmiitéod'évaluation de la condition militaire (HCECM)

Le HCECM est un organisme permanent, créé en 2005.

Il rend un rapport annuel au Président de la Réguibl

Le premier était orienté sur la condition militajrotamment les rémunérations), le deuxiéme sundailité
géographique et fonctionnelle.

Le prochain rapport qui sera remis au mois de 2009 est relatif a la reconversion.

En 2007, les personnels qui quittent 'armée aaanis de service représentent 5@s effectifs. Ce taux était
croissant jusqu'alors, il conviendrait d’analysé&svblution de ces départs anticipés au regard derike
économique actuelle.

La durée moyenne des contrats est aujourd’hui dengl alors qu'il était souhaité, au moment de la
professionnalisation, que cette moyenne soit deafs3

En fait, de nombreux contrats de moins de 4 ans signés et des contrats plus longs sont dénonaig &
seuil de 4 ans.

Taux de contrats de moins de 4 ans :

Armée de terre : 49%,
Marine nationale : 75%,
Armée de l'air : 41%,
Gendarmerie nationale : 66%.

Cela démontre que pour les militaires de cette cagérie il n'y a pas d'aide véritable a la reconversin, a
'accompagnement ou a la recherche d'emploi.

Ces militaires ne bénéficient en I'occurrence que'dne information.

Le seuil de 4 ans est une barriére netfgour le déclenchement de toutes les aides quénistére de la défense
ne veut pas remettre en cause.

Dans d'autres armées étrangeéres, ce seuil exisse au

» Profil général des jeunes

Globalement le niveau scolaire est faible, la djgaliion professionnelle trés faible et les compéés détenues
par les militaires ne sont pas transposables davig kivile.

L'arrivée dans I'armée se fait souvent aprés uacédhns le civil.

Le temps de service est trop court pour que casgpuissent assimiler lesplus-values >militaires et ainsi
enrichir leur parcours personnel.

Ce public reste donc particulierement exposé amelg@, et probablement au chdémage de longue durée.

2 Ce taux comprend les démissionnaires en périaztenire.



- Dispositifs mis en place
Selon les armées, une information et une oriemat@nt dispensées et une aide a la réinsertioegsiohnelle
et sociale est proposée. Les armées tentent d'omsfer ces aides.
Par exemple, il existe desSessions d'Orientation pour les Jeunes Militaird$SOJM), sessions collectives
pour les jeunes préts a partir. Il s'agit d'unerimiation sur la vie civile dispensée pendant 5§oocitant ces
derniers a réaliser un bilan personnalisé.

Marine Mobilité accompagne les EIGRvec des professionnels des Ressources Humaieasattenariat avec
les Missions locales pour une reconversion.

Les EICD disparaissent au profit des quartiersneaide la flotte sous contrat de 4 ans et 1 jawi] sninimum
pour que l'aide a la reconversion soit automatigerérdéclenchée a la fin du contrat.

La gendarmerie nationale cherche quant a ellecrifer I'intégration des volontaires au sein dupsades sous-
officiers par le biais du concours (4 tentativesgiioles). L'expérience prouve que trés peu réussisspres
avoir subi deux échecs d'ou la volonté de la geméaie nationale de les sensibiliser a la reconwergt ce, des
le deuxieme échec, avec l'appui, la aussi, desidfissocales.

« Situation réelle

Les sessions d'orientation pour les jeunes miigaire sont pas concluantes et le bilan est mitigé.

Il'y a un fort taux d'absentéisme.

De plus ces sessions interviennent tardivemergseinoyens de pression sur les jeunes sont linlitdy. a eu
gue 261 participants en 2006 et les chiffres 2G9%ant pas encore disponibles.

Air mobilité a reclassé 60 personnes en 2007 phiaie de sessions de reconversion pour les jeemgsgés.

Les solutions ne sont pas simples et la barriére siguatre ans va demeurer.
Le probléme est que ceux qui sont le moins forméstode facto, le moins d’'aide...

Il faut développer la fidélisation des recrues. thmtrat de moins de quatre ans n'est pas propita a
reconversion car, la période de formation termite@gériode« utile »de la recrue reste courte. Cela ne favorise
pas la reconversion.

Il ne faut pas oublier que la priorité des arméss de maintenir une capacité opérationnelle et lgue
reconversion n'est qu'un aspect secondaire.

Il faut tout faire pour développer legpasseports professionnels »

Par ailleurs, le niveau de rémunération est plnt&ressant par rapport au milieu civil pour dessggeu ou pas
qualifiés ce qui provoque de nouvelles difficulpésir le retour dans le civil.

Il faudrait externaliser la reconversion, hors @émps d'emploi, avec l'aide de professionnels despBtt
favoriser la mise en avant des compétences degpsg.

B — Synthése de l'audition de la DRH-Armée de T&oeis-direction recrutement)

L'armée de terre recrute 15 000 personnes par @mcethant les engagés volontaires (EVAT), il nyaa de
profil-type car chacun est particulier et les com@ments et les aspirations ne sont pas réductibiEs courbes
ou des dessins. Cependant les jeunes d'aujoustihtitrés critiques, pragmatiques, informés etertdfent un
sens a donner a leur vie. De maniére généraleseage dans I'armée de terre est considéré conhonsaat.
Comme le métier de soldat n'est pas un métier coomautre, I'armée de terre a recadré sa commioricsr
le métier militaire plus que sues métiers des armées en insistant toutefois surdfapagnement en fin de
contrat.

10% des EVAT sont sans qualification, 2/3 environmt le niveau CAP/BEP, 25% le niveau Bac ou plus.
8% sont des femmes (en baisse).

Les moins qualifiés sont ceux qui démissionnemtlles facilement pendant la période probatoire. &rmmche
les plus qualifiés sont les plus difficiles a reeru

Le vivier de recrues potentiel se restreint d'anegeannée; aujourd'hui 10% seulement d'une cla'sge d
masculine est potentiellement en état d’étre récrut

3 Engagé nitial deCourteDurée



Le nombre de candidats, aprés sélection, est sentee 2,01 par poste en moyenne et 1,73 pouMaJ E et,
dans certaines spécialités, il est inférieur a 1.

A noter le « manque d'attractivité » de l'arméerges militaires du rang, qui se traduit par deardidatures
pour un poste a l'opposé de la situation dans néemises privées ou a plus forte raison danofetion
publique ou ce taux se situe aux environs de 10 pou

Le taux de sélection ne reflete pas une situatrametique dans le contexte démographique actuelotaéité
des plans de recrutement est satisfaite en ayduatchoix »alors que le secteur privé n'y arrive pas. Enmelva

il y a toujours lieu d'étre inquiet car on ne migitrjamais 'avenir.

L'armée de terre recrute dans toutes les spédalieént elle a besoin en OPEX (y compris cuisiniers,
gestionnaires...).

On peut imaginer une externalisation pour le soutieais pas pour les OPEX.

En outre, l'externalisation du recrutement n'est gavisageable car il faut connaitre le métier aldas pour
recruter un soldat, méme s'il est cuisinier ou ffieat. Les militaires ne sont peut-étre pas de$gsionnels du
recrutement, mais ce sont des professionnels diemnéfi appartiennent a une chaine (et donc omt un
hiérarchie qui commande) capable de s’adapter eapidt en fonction du besoin, ce que ne sauraifgi@sun
recrutement externalisé.

L'objectif de la DRHAT est d'amener le contrat moge8 ans.

C - Caractéristiques sociologiques : étude de M. fEimine SETTOUL

1 — La motivation des jeunes entrant dans les Armée
M. Elyamine SETTOULE avait pour sujet d’étude initial celui de I'immadion et de la diversité, et que ce n’est
gue dans un deuxiéme temps qu'il a découvert gisponnaitre 'armée.

Les initiatives de lutte contre les discriminatiades promotion de la diversité sont nombreuses.udétde ce
phénomene a pourtant pu longtemps paraitre ilfégign raison de l'interdiction de données statistigsur la
diversité.

En 1990, le Colonel Yves BIVILLE, chef du Centrettlides sur la sélection du personnel de I'arméeme
(CESPAT), remet au ministre de la Défense de I'épodvionsieur Jean-Pierre CHEVENEMENT, un rapport
sur les jeunes issus de l'immigration et le serviagional. En 2005, les cherche@atherine WITHOL de
WENDEN et Christophe BERTOSSI rédigent udocument intitulé Les militaires francais issus de
limmigratiorr.

La recherche de Monsieur SETTOUL poursuit ces &ealyll s’intéresse aux motivations des jeuneenuient
dans I'armée, a l'articulation de ce choix avea leajectoire familiale, a leur vécu dans I'arméeefin a leur
degré d'allégeance a l'institution. Les militaiiesus de I'immigration représenteraient 15 a 20€% effectifs
de I'armée.

La méthodologie adoptée pour cette recherche dkt de I'’école de Chicago qui propose d'analysex le
phénomenes sociologiques de lintérieur, par deslest sur le terrain plutdt que par des questioesair
Monsieur SETTOUL a procédé a une cinquantaine etuiéw de cadres et de jeunes qu'il a pu suivre sur
plusieurs années.

En premier lieu, le chercheur propose une typoldg®engagés :
- I'engagé « par rupture » souvent en situation d’échec scolaire, en voiendgginalisation sociale, peu
qualifié. Ces engagés sont globalement satisfat$agtcueil qui leur est fait, de pouvoir « monnayeleur

4 Elyamine Settoul est doctorant en sociologie mpliéi et politigues publiques, associé au CERI (€edtEtudes et de Recherches
Internationales) et au C2SD (Centre d’Etudes eerfseis Sociales de la Défense). Titulaire d’'un DEsnalyse comparative des aires
politiques (programme monde musulman) de I'InstitEtudes Politiques de Paris et allocataire duisténe de la Défense, (DGA/CNRS),
il travaille depuis 2005 sous la direction du pssfeur Catherine Wihtol De Wenden. Il assure lesdiintroduction & la sociologie depuis
2007 a I'Institut International de la Pensée Iskumi et est par ailleurs collaborateur aupres dstitut des Hautes Etudes de Défense
Nationale pour I'organisation de la session « CiaiméNationale et citoyenneté ». Thégeantribution & une sociologie de 'engagement des
militaires issus de I'immigratiofsous la direction de Catherine Wihtol De Wenden).

® Paris, Les documents du C2SD, 2nd semestre 2005



pratique sportive et leur bonne condition physiclimsi de bons résultats aux tests physiques [p@etic de
I'estime de soi.

En réaction a I'exclusion dont ils sont victimegsgeunes se reconstruisent souvent une identitéifrég
autour de l'origine ou de la religion des paretitsite I'exemple d’un jeune d’origine algérienneanifestement
trés attaché aux symboles de ce pays que, pouttaatconnait pas. C’est aussi souvent le cagualegs qui se
disent« trés musulmans 2lors qu’ils n'ont en réalité aucune pratiquegieluse. Plus qu’'une adhésion, il s’agit
d’'un refuge mental, d’'une maniére de combler unquaridentitaire.

Pour les filles, 'engagement permet d'échapperst@tut (au carcan) imposé par la famille, d’acquérie
indépendance, notamment grace a la solde.

- 'engagé « stratége pdont le choix résulte d’'un calcul rationnel. Gesnes ont en général un certain niveau
d’études mais ne parviennent pas a s'insérer smalehé du travail. lls sont attirés par la soldajs aussi par
la dimension symbolique de l'armée. L'institutioalle, les accueille sans discrimination leur perrdet
compenser un déficit de capital social, un mangueideau.

- 'engagé « initié » souvent issu d’'une famille de tradition militaiizrailleur, harki) ou ancien conscrit qui
rempile. Cette catégorie est numériquement miriceitet ne pose généralement pas de probleme d'aitég
dans I'armée.

2 — Le vécu des jeunes militaires issus de I'immigtion

D’une maniére générale, la perception en est tod#tipe. Certains jeunes sont transformés et regisaants
envers l'institution qui leur apporte un véritaltentrat de travail, un statut social et changestgard que les
autres peuvent porter sur eux.

Une illustration du changement di a I'armémstitution totale »est apportée par le témoignage de jeunes ayant
participé aux émeutes de 2005 et qui aujourd’hgef sévérement leurs propres débordements etaffir
qgu'aujourd’hui, contrairement a cette époquexds sentent frangais »

D’'une maniéere générale, 'engagement consacre upieine spatiale avec le quartier sensible et uet s
discours les assimilant a des victimes. L'estimesalieest renforcée. Le formatage »de I'armée réconcilie les
jeunes avec les symboles nationaux, qui prennest @ la consistance dans leur vie.

3 — Les défis pour I'institution

- réduire l'incompréhension : la difficulté principale reste le hiatus entaegerception des jeunes et le discours
a I'engagement. Ce décalage apparait égalemenstlestinterviews des jeunes et ceux des cadres.

- diminuer les discriminations : ce n'est pas l'institution elle-méme qui est igdée comme auteur de
discrimination mais plutot certains camarades, matant a travers des dérives verbales.

- amoindrir l'effet religieux : certains jeunes reprochent par ailleurs un iteracatholico-centrisme sa
l'institution dans ses valeurs et ses traditionsice le qualifie Monsieur SETTOUL.

Il salue les facilités accordées a la pratique’idiai depuis 2005, en particulier les auméniersutmans. En
revanche la question de l'islam n’est pas sansrplesgrobléme de l'allégeance a I'armée, esseatiall
'accomplissement de ses missions. Il cite en eXemeprefus de cing jeunes de partir en OPEX erhAffgstan
pour des motifs religieux. Il recommande la fermdtins la sanction mais également la discrétionlesur
mesures. En effet, il met en garde contre les esqliexploitation politique de ces événements. IEmant, il

insiste sur la nécessité de consolider I'ancragéadendnerie musulmane.

*kk

En conclusion, Monsieur SETTOUL, replace son irgetion dans le cadre du sujet du groupe de travail
invitant les membres a s’intéresser a l'impact de questions sur l'attrition des jeunes militairesus de
immigration. Il propose a la commission d'étudlargestion de la diversité pour permettre aux asmgde
capitaliser sur cette population qui représenterskli un potentiel de recrutement.
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Pour lui, a l'inverse de la police, 'armée recéile fort pouvoir d’'attraction et une image positicsleez ces
jeunes. Les quartiers sensibles représentent égatam potentiel considérable de recrutement cdint@nsion
méritocratique de l'institution y est appréciéeestonnue.

Il propose d'inclure dans la formation des cades,particulier celle des sous-officiers, la questde la
diversité ainsi que de valoriser le patrimoinedrisfue militaire commun pour attirer et fidélisersgeunes issus
de 'immigration.

On se reportera par ailleurs avec profit aux oussegpivants :

* « Homo numericus » revugsprit, numéro mars-avril 2009 ;

» L’orientation scolaire et professionnelle des jesyrapport du 20 janvier du Conseil d’orientation pou
I'emploi®;

e« La diffusion des technologies de [Iinformation et da communication dans la société
francaise, rapport du CREDOC.

« Et en particulier 'articlec Pourquoi les jeunes s'engagent-ils aujourd’hunsldes armées ?%Jean-
Francois LEGER (Annexe 5).

L'expérience professionnelle au sein des arméeg®astructurante de I'acquisition d’'une identigrgonnelle
comme professionnelle.

Il convient que soit pris en compte le point de soeiologique de l'attitude des jeunes dans leésd¢rapping,
motivation).

Les jeunes 18-25 ans ont souvent de I'emploi us®wia court voire trés court terme sans planificatians le
temps de leur carriere.

Les armées proposent initialement des CDD de &gs Avant méme que I'expérience ne débute, sametest
fixé, ce qui est I'inverse du monde des entrepyisgade CDD est naturellement une premiére étape we CDI
et une carriere. Cela explique les difficultés plegrjeunes qui s’engagent a se projeter dansniave

Les jeunes en difficulté ne vivent pas dans la méngporalité que les adultes installés dans lalvamée
représente pour eux un réve. A titre d’exemplegiis souvent l'illusion qu’un simple entretien avat officier
recruteur garantit 'engagement. Aussi faut-il coemalre qu’un dispositif pensé et miri par des adude heurte
a la perception qu’en ont les jeunes.

L’armée de terre, souhaiterait fidéliser les miliéa au moins jusqu’a huit ans. Cette durée idéafet compte
d’une évaluation financiére du ratio formation /éoyabilité du militaire.

Cette norme non écrite mais réellement appliquéstre t'elle pas en contradiction avec I'esprit thedes ?

Il s’agira toutefois de distinguer les notions destipn de durée de contrat selon les besoins eliffiés des
armées de celle des régles contractuelles.

La marine nationale, elle, ne souhaite pas recoade@rtains contrats au-dela de trois ans. Lesgdont il est
guestion ont des caractéristiques socio psychalegiccommunes. lls font preuve d'une grande fraguit
éprouvent des difficultés naturelles évidentes fateerecherche d’emploi, comme ils en ont éprauséntégrer
au sein de I'armée.

Ne pask Vendre des cocotiers pour gérer ensuite la désdh »au regard du lien a établir entre le recrutement
et la reconversion.

Veiller a diffuser un message adapté a la ciblepeetueux des attentes, responsable, intégranttderr

« récent »des armées aux opérations de guerre.

Ne pas minorer I'impact négatif de certaines campagnciennes que I'on peut qualifierxdecoleuses »
Concernant la découverte des métiers de la défedgger un message dominant qui conduit a une
survalorisation par rapport a I'exercice du méffmtamment lors de la JAPD).

Il faut par ailleurs, prendre en compte la situatiie déstabilisation d’une population jeune, fiagé et dont le
niveau scolaire lui interdit un acces direct aaxnfations qualifiantes et/ou dipldmantes.

Jeunes peu ou non qualifiés, en errance face dissament du marché du travail (23% de jeunes desnde 25
ans au chémage).

® Accessible en lignehttp://www.coe.gouv.fr/
’ Accessible en lignehttp://www.credoc.fr/

8 Note de synthése. Articke Pourquoi les jeunes s’engagent-ils aujourd’hunsldes armées ? 3Jean-Frangois LEGER Revue Frangaise
de Sociologie 2003, 713-734
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Sachant qu’'un « primo entrant » sur deux vit aun®i@l expériences professionnelles durant les 5eangéi
suivent sa sortie du systéme éducatif.

D - Le questionnaire idéal

Le groupe de travail a mis au point un questiomng@hnnexe 7) en vue d’auditionner les jeunes ayaitté les
armées apres une durée inférieure a quatre artenigs imparti et le refus des quelques jeunes,sdéeueur
expérience militaire, n'ont pas permis de mettresenre ce questionnaire.

Ce questionnaire comporte :
» Des questions tronc-commun ou interarmées pouventiélisées en début d’entretien.
» Des questions spécifiques a chacune des Arméesapbétre utilisées en seconde partie d’entretien.
Chaque question est affectée d’une cotation T, ApMG en relation avec I'argumentaire développé
dans l'article cité supra.

Ces questions ouvertes et fermées n'ont pas éidesdnar themes ; cette modestéchelle de mensonge »
pourrait éviter un conditionnement des personnisrivgées.

Ces questions peuvent/doivent étre posées avegedtiftde mesurer les écarts éventuels de peraeptiou de
vécu entre les attentes des candidats a I'engageankas (res)sentiments éprouvés a l'issue dgdigament.

E - Témoignage de terrain : I'exemple de I'armée dBAir

Profil des jeunes engagés :

Un recrutement local pour les militaires du rangagés (militaires technicien de Ikt volontaire service
national).

Sur les 420 engagés présents sur la base d'Ev880xsont originaires de Normandie, Manche, Bretagne
région parisienne ouest.

Un niveau scolaire de la classe de Troisieme agd@agréat professionnel.

Le parcours « d'insertion professionnelle » dansdrmée de I'Air, Base d’Evreux :

Un rendez vous avec le bureau air mobilité estrosgaentre 12 et 18 mois avant I'échéance du ¢anitial
pour I'ensemble des jeunes engagés.

Le chef de l'antenne Air Mobilité les recoit indiviellement pour les écouter et connaitre leursefsoj
professionnels de maniére a pouvoir anticiper lpuogets de reconversion dans les cas ou I'Armé&Adene
peut conserver l'intéressé ou si l'intéressé nhaite pas continuer dans l'institution.

La base d'Evreux travaille avec le pbéle emploestrissions locales en indiquant les réles de cheisua-vis
de I'engagé (ces 2 entités ont la possibilité nkenicer des formations).

Elle dispose d'un prospecteur placier qui démamker discernement les entreprises locales. Cesedesn
plébiscitent les armées pour le savoir faire sblir étre de ses jeunes engagés.

Mais le placement des jeunes se révele délicadisarr de la conjoncture économique actuelle pdidiament
défavorable dans la région.

F — Synthése de l'audition de Mme CACLARD : les praques numériques des jeunes dans le
cadre de la recherche d’emploi

Madame Nathalie CACLARD du CIDJ expose qu'en 200t été mis en place les Espaces publics
numeériques »par trois institutions étatiques avec pour butdetribuer a réduire la fracture numérique chez les
jeunes :
* le ministére de la jeunesse, avec un réseau dpdio« Cyber espace,»
* le ministére de la culture, avec les espac€silture Multimédia »
» la Caisse des Dépots et Consignations, avec pgectdid’équiper 400 écoles et 1000 points d'accés
d’ici a 2012.

° MITA
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Partant de ce constat, Madame Nathalie KOCIUSKO-NEER a annoncé son intention de transformer les
4000 espaces publics numériques, les points d'a@ctéternet ouverts a tous et installés généralehams les
mairies, les bibliothéques, etcen véritables tremplins vers I'emploi. »
Un site portail dédié est en cours d'élaboratidbrregroupera« I'ensemble des informations, ressources et
services utiles a la recherche d'emploi sur Intémtecontribuera a valoriser les bonnes pratiquésaloppées
sur le terrain » indique le secrétariat d'Etat dans un communiqué.
Une refonte du Passeport Internet et multimédidiviééaux personnes en voie d'insertion, est égafem
envisagé pour coller au plus pres des besoins des demandeurs d'esoplbiternet »
Elle caractérise ensuite I'univers numérique daags en quelques chiffres :
* 70 % des 12-18 ans déclarent avoir une pratiqudiegg de I'Internet (étude CLEMI déc. 2007)
» 76 % des foyers ayant des enfants collégiens sgotia'hui connectés a Internet. Selon Médiamétrie,
les internautes représentent 60 % des 11 ansst plu
25 9% des 13-14 ans ont leur propre ordinateur
* 92 9% des 15-18 ans sont équipés d'un téléphondemobi
e 80 % des plus de 8 ans savent jouer avec une eb8ch des 13-14 ans possédent leur propre console
de jeu.

Les pratiques numériques des jeunes

Le développement de I'usage d’Internet chez lesgewn’est pas sans poser des problémes et peuirésiget
de conflit. Ainsi, par exemple, le ministére dell)¢ation nationale a cherché a interdire certatas su réseaux
dont se serviraient certains éléves pour écharmges ldevoirs. L'usage d’Internet peut égalementipre un
renversement des roles entre les enfants et leatsaces derniers devenant les apprenants. Ramrsilnternet
bouleverse tous les métiers. Il existe pour I'insiancore un décalage structurant entre ceux quityacces et
ceux qui ne I'ont pas. Pour certains, cette réiamhu« mettra cinquante ans a se niveler »

Information vs communication

Les jeunes utilisent avant tout les nouvelles tetdgies de I'information pour communiquer et poohanger.
Sur Internet, il s'agit des applications de messagénstantanées comme MSN, des blogs, des stssmels
de publication en ligne, au premier rang desqukyblBg (plate-forme offerte par la radio Skyroctrace a la
téléphonie mobile, ils utilisent principalement B¥IS (short message service), courts messages €enitposés
sur les claviers des téléphones portables, et eérgémoins colteux qu’un appel téléphonique.

On note en particulier que les jeunes développeet familiarité avec ces outils de facon de plusphrs
précoce : dés la préadolescence, vers douze amgyratques font partie de leur quotidien. llsisgiht et
développent ainsi une forme de langage crypté toisens est difficilement accessible aux non isjtigar
exemple a travers le choix de pseudonymes sousidbsidls se présentent sur la toile. L'intervenacite
I'application Meebo.com, qui présente plus de fanmstalités que le MSN de Microsoft et serait égaatrplus
facile a utiliser. Messagerie instantanée, visié&mnce et tox box »sont autant de modalités du Web 2.0
(prononcer« Web deux points zérg,x’est-a-dire de I'Internet interactif ot chaalevient son propre média.
Une autre caractéristique de ces nouvelles pratiggst la multifonctionnalité, un outil unique pettaat
plusieurs usages. L'intervenante cite I'exempldadéerniére génération de téléphones portablesnoare celui
des consoles de jeux vidéo, comme la X-Box, quiedment des instruments dechat »(prononcek tchatte 3,
conversations par courts messages écrits.

Pour ce qui est du classement des sites Interagplies visités, il faut citer d’abord le moteur azherche
Google, puis les sites ou chacun peut proposevidéss ou télécharger celles mises par les auttemautes,
comme You tube et Daily motion.

Les jeunes n'ont pas d’appréhension face a ceseaamvoutils. Contrairement aux adultes, ils sontjeslque
sorte des« digital natives pdes autochtones de l'univers numérique. Le Weh,dile, est un espace qui leur
appartient. La contrepartie de cette facilité esanmoins que ces jeunes n'ont pas conscience di €no
particulier des questions de propriété intelledéuet de droit a I'image.

Le phénomene du blog, qui s’est développé dansemipr temps aux Etats-Unis a partir de 2001, egedu
un impératif chez les jeunes, car les blogs, expliijntervenante, apparaissent comme le miroilede ressenti.
Elle souligne toutefois gu'ils restent le plus semt/trés autocentrés. Les réseaux sociaux, comnzpdde,
réservé principalement & un public créatif en gdéteeconnaissance, et surtout, plus récemmerg, feaak, ont
tendance a détréner désormais les blogs. Le phéroest tel que méme les institutions s’en emparesia a
été le cas récemment de 'ONISEP.
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Les jeunes, expligue Mme CACLARD, n'ont pas conscie des dangers de ces outils. Or le modéle
économique de Google repose sur le marketing vétaFace book a la volonté de vendre les informatio
contenues dans les profils des utilisateurs. Li@uf@ana BOYD voit ici la nécessité de faire intervedes

« éducateurs de rue numériquesPar ailleurs, les sites de vidéo en ligne onbesoin constant de scoops, de
nouveautés, tandis que de nombreux jeunes sonbrmwnateurs de« flux RSS »flux continu d’'information
personnalisée. L'avenir du Web est ainsi a la peralisation de I'information.

Les jeux vidéo

Les jeux vidéo répondent quant a eux a une typelpgiticuliere. Ainsi, l'intervenante distingue &urs sortes
de jeux vidéos utilisant le réseau pour permette&s une méme partie, a plusieurs joueurs pouttamg des
lieux différents, de s'affronter :

e Les « petits jeux » (casual gaming),

* Lesjeux en réseau classiques (plateforme de gmimevements),

 Les MMORPG et autres mondes persistants.

Les effets de ces jeux peuvent étre ambivalentsn [@bté, ils contribuent de facon certaine a démdo des
compétences. Dans le cas extréme des autistesaiori @onstaté que les jeux vidéo pouvaient donéri a leur
éveil. D'un autre coté, les jeunes peuvent dévedomg souffrir de formes d’addiction aux jeux vidgai les
coupent du monde réel.

Pour finir, I'intervenante évoque certaines pispeur utiliser au mieux le potentiel des ces outdgant
'exemple des« Blog notes »de I'académie de Versailles, qui constitue desawges, un guide congu comme
un outil pédagogique, ou le sikemetiers.net %t enfin les sites de 'ONISEP et du CIDJ.

Mme CACLARD conclut en préconisant une certainglaige par rapport a ces outils qui recélent uteseun
fort potentiel pour atteindre les jeunes mais ng& pas exempts de danger pour eux.

Le groupe de travail a relevé qu'un site sensildmme la base aérienne d’Evreux intégre un Cybe¥ eaf
favorise la pratique internet des jeunes militagasdevient un outil incontournable dans toutesdémarches
participant de la reconversion et de la recherdamploi, d’'orientation et de formation.

A titre d’exemple la consultation et les candidaeturgérées par le p6le Emploi sont dématérialisiess,
plateformes téléphoniques et les échanges de efsuavec constitution d’'une espace numérique pasise
sont devenus la régle.

G — L'externalisation des soutiens de la Défense

A la professionnalisation et a la projection vistajouterl’externalisation.
Il sera question ici des conséquences de l'aftrilu tertiaire au sein des armées, du faitreécours a
I'externalisation.

Deux rapports parlementaires ont été consacréstene.

Celui du Député Michel DASSEUX qui considére que I'externalisation d’une pares dctivités de la défense
a des partenaires extérieurs souléve des craintbiples :

Seront-ils fiables ?

Sauront-ils faire aussi bien que les militaires ?

Seront-ils disponibles et réactifs en cas de basgjent ?

Seront-ils vraiment moins codteux ?

L'institution militaire ne sera-t-elle pas affaiblpar les pertes de savoir-faire qui résultero@étitablement de
ces pratiques ?

« L'externalisation est un mode de gestion « ansigqui consiste a confier a des partenaires extgésiea
I'entreprise ou a l'administration des activités @es fonctions précédemment assurées en régaon la
directive ministérielle n° 30 892 du 3 ao(t 2000.

Le guide de I'externalisation indique gud’externalisation (...) consiste a transférer hades I'entreprise ou de
I'administration concernée, nombre d’activités aaifonctions jugées autrefois indispensables au méme de
ces derniéres (...) impliquant un partenariat plusnooins étroit, par lequel un organisme de la Dééedécide

10 Assemblée nationale Rapport d'information n° 35851@ février 2002 Déposé par la commission de fard® nationale et des forces
armées sur I'externalisation de certaines tacHesaet du ministére de la Défense Présenté par kh&fiDASSEUX, député.
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de confier ou de transférer avec obligation de l&gw une structure externe au département, unetfon, un
service ou une activité qu’il assurait antérieuremee qui peut parfois impliquer des transfertaatifs ».

« Aucune loi ne définit & externalisation »pce qui pourrait conduire a assimiler juridiquetnegtte activité a de

la sous-traitance. On remarquera que le «ptivatisation »n’est jamais prononcé alors que confier pour une
longue durée a des entreprises privées des taopesagant accomplies par les armées revient pdudame
certaine fagcon, a privatiser »

Pour le groupe de travail I'externalisation ne gzt étre confondue avec la privatisation. En effie¢ activité
externalisée peut trés bien étre confiée a un tmérpublic ou semi-public.
Dans ce cas, des possibilités de reclassementgpenirétre plus facilement ouvertes avec le cotarac

En outre, il est considéré que la décision de t'E& recourir aux agences d'intérim pour des op@ratde
reclassement pour judicieuse qu’elle soit doit pettra de dynamiser les parcours de reconversios ldéacadre
de leur cahier des charges comportant un voletcdimapagnement vers I'emploi. De plus leur maillage
territorial trés dense permettra une action deiprid& alliée a une bonne connaissance des bassimplbi.

La mission de service public que Péle emploi agléé aux missions locales permet aussi de compééte
dispositif concernant les jeunes de moins de 2@arsstuation précaire

La directive ministérielle précitée fixe le cad@ngral de la démarche d’externalisation au seimiistére de
la Défense et tente d’en préciser les conditioheslimites :
» Les raisons : davantage une nécessité qu'un chodigparition des appelés et le déficit en persbnn
civil, les contraintes budgétaires, le recours ssaenpétences spécifiques)
e Le respect de certains principes (efficacité etgmaisme, déconcentration, réversibilité et
transférabilité),
* Une démarche qui se veut ciblée et rigoureuse coanetrois secteurs prioritaires (les taches assur
jusqu’ici par les appelés et qui sont insuffisamtatractives pour étre confiées a des personingls ¢
ou militaires du ministére de la Défense, les fmgt de soutien général et les opérations de forte
technicité, sous réserve des dispositions perntateagarantir la réversibilité du mode de gestion).

Les principaux domaines d’activité externaliséscemnent le soutien du personnel (I'alimentatiorfplanation,
l'instruction et le transport), pour I'entretiensdanmeubles et du domaine (I'entretien immobiligntretien

des espaces verts, le nettoyage des locaux, lactmlldes ordures ménagéres et des déchets), pour la
communication et la documentation (la reprographimpression et une partie des relations publigussur
linformatique et la télématique (I'entretien, laufniture de logiciels ainsi que certaines transiois et
communications). Enfin, d’'autres activités tellaged’entretien automobile, I'entretien de petitsténgels, le
transport de matériels, I'accueil et le gardiennetge sont également externalisées dans une laegaerm

Compte tenu des difficultés qu’éprouve le ministéecla Défense pour réaliser la totalité de sesctf$ civils,
notamment en raison des nombreuses créations despetsdes réticences a la mobilité géographidue gté
décidé de convertir un certain nombre d'emplois @gdits d'externalisation (emplois d'ouvriers, de
fonctionnaires, d’appelés et de sous-officiers)rpoutotal de 1590 postes en 2000 et de 1020 pest2801.

Une diminution des codts (achat de matériels enegeséries, colt des pensions) et une meilleuse @n
compte des opérations d’entretien sont les prinoigfets attendus de I'externalisation.

Le rapporteur considére que les expériences am@icaritannique et allemande démontrent que
I'externalisation ne peut étre réalisée dans lspmutive d’économies a court terme. Si I'exteradiis est
supposée déboucher sur des économies budgétdmag &erme, les gains paraissent plutdt faiblesetiout
état de cause, trés difficiles a évaluer.

Les principaux dangers de I'externalisation quitdbnent a la prudence des armées dans leurs dBesarc
d’externalisation sont constitués par la perte guaéversible de savoir-faire dans les domaines péus
techniques ainsi que par le faible gain finandiealfobtenu par les pays qui se sont lancés dartetnalisation

a grande échelle. Une autre difficulté guettecdmplexité des contrats (co(t administratif, ris§jnancier) qui
engagent les partenaires parfois pour plusieursroiées et qui, forcément, ne peuvent pas tout prévo

Par ailleurs, la réflexion sur I'externalisationittei le champ de la théorie pour se heurter a @adité
inhabituelle et a différentes limites inhérentesstaiut militaire et aux risques liés aux opératiertérieures et
au combat.

Le statut général des militaires dispose que atl'Btilitaire exige en toute circonstance disciplilmgyalisme et
esprit de sacrifice » ce qui est incompatible a@equalité de salariés civils envoyés par leureprise pour
exécuter les termes du contrat d’externalisationssy la position adoptée par la France est quauhigs
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militaires doivent étre entierement autonomes eéraifpns extérieures et les taches qui, en garnisomt
confiées a des sociétés extérieures doivent poéuarconfiées aux militaires sur le théatre desatmons.

Deux domaines particuliers les transmissions sétgice de santé des armées font I'objet, dangrd'apays, de
procédures d’externalisation. Ces deux activitésvest étre considérées a la charniére entre lematibns
délégables » et le « cceur du métier » de soldatr s tenants de I'externalisation, elles ne goric pas
consubstantielles au métier des armes. Pour dauti®agit de fonctions étroitement liées a celier combat.
Le rapporteur pose dans le secteur des transmsskiaquestion du noyau dur du métier militaire ex chissions
régaliennes de I'Etat, il pointe le danger consistabrader ce réseau et il évoque pour le sedela santé la
spécificité du domaine et aux pertes de savoiefair cas d’externalisation.

Nous citerons également le rapport du Député M&ANCINA™ qui estime que compte tenu du caractére
régalien des activités de défense et de la spiégifibles missions militaires, I'externalisation sd de
nombreux enjeux et questions, notamment quant foedements, a ses modalités et a son cadre juadamux
activités susceptibles d’'étre concernées, maisi aust a ses atouts et limites, et a ses incidesce le
fonctionnement et I'organisation des armées.

L’externalisation, qui recouvre les concepts degreariats public-privé et de leasing, est mise aarespour un
vaste éventail d’'activités, allant de I'entretiegscespaces verts dans une base aérienne a la dig@oaition
d’avions de transport, en passant par la gestion parc immobilier.

L’externalisation s’expliqgue par la professionnatisn des forces armées, la délégation de tachafaies
assurées en interne souvent par des appelés @iatation, le transport et l'instruction des persssnle
nettoyage des tenues, le gardiennage de certaéérss Bentretien immobilier et des espaces veds)dttoyage
des locaux et la collecte des ordures ménagérdssetiéchets, ainsi que, en matiére de communicaticle
documentation, la reprographie, l'impression et yreatie des relations publiques. S'y ajoutent, pour
l'informatique, I'entretien et la fourniture de liegels, ainsi que certaines transmissions et conications puis
en 2005 une démarche initiée au niveau centrapgue sur des domaines plus opérationnels dessfamreées
tels un contrat de leasing de deux avions a tndég tayon d’action), la volonté d’améliorer la permfmnce du
ministere de la défense tant en termes de rédudionolts que de qualité du service et des activits
spécifiqgues (entretien spécialisé d'installations de matériels, formation), connaissant des éwnisti
technologiques rapides et requérant une expedisstamment actualisée.

Ce recours croissant a I'externalisation s’est eqgagné de la rénovation de son cadre juridiquesv®ek tout
d’abord que le rapport annexé a la loi de progratimmamilitaire pour 2003-2008 consacre l'intéréteqie
ministere de la défense porte a ce mode de gesHonlignons la notion de financements alternatifs a
l'acquisition patrimoniale dans le cadre de pantiats public-privé, un nouveau code des marchésigajun
décret relatif aux marchés passés pour les beseida défense (contrat de partenariat relatif aanftement
d’investissements immatériels, d’'ouvrages ou d'geuients, leur construction ou leur transformatansi que
leur entretien, leur exploitation et leur gestieh)a LOPSI.

La Grande-Bretagne a eu recours a ce type de padtndes 1992 au travers de la notior dRrivate Finance
Initiative » (PFI) dans I'ensemble des domaines de I'actionigué dont la défense. Par le recours aux PFlI, les
forces armées peuvent accéder a des capacitésge’usditaire sans consentir d'investissement ihitet
disposer de prestations respectant les colts atsd@kés. Toutefois, les clauses contractuellas sarfois
complexes a mettre en ceuvre, notamment les mécamidenpaiement a la performance. Ensuite, la ootati
personnel, public comme privé, peut constituerremfa la construction d’une relation étroite eniat client
et ses prestataires.

En Allemagne, le recours a I'externalisation qavere plus récent résulte de la signature d'unrdcentre le
gouvernement fédéral et I'industrie allemande tul@i « Innovation, investissement et rentabilitésain de la
Bundeswehr » et destiné a mettre a profit les ¢&gad’innovation de l'industrie pour améliorer leassibilités
d’'investissement de la Bundeswehr ainsi que lesgssus d’acquisition. Cette démarche n'est pas abdés
difficultés.

De nombreux projets de partenariat sont en coura bétude au sein du ministére de la Défense ais#v
formation (mise a disposition et I'entretien de®as-écoles de la base de Cognac, la fournituréliddpteres a
I'école de d’application de l'aviation Iégere darthée de terre (EAALAT) de Dax, la formation delotes de
NH 90), 'immobilier (la gestion des logements dedéfense, la réhabilitation, I'entretien et latigesdu Centre
national des sports de la défense), la logistiqueertretien des matériels (la gestion du parcvdaicules

1 Assemblée nationale Rapport d'information n° 35811d@ janvier 2007 Déposé par la commission de fendé nationale et des forces
arméesSur lesperspectives’externalisatiompour leministérede ladéfense Présenté par M. Marc FRANCINA, député
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commerciaux du ministere, la réforme de I'économbes armées, I'externalisation du soutien en opérati
extérieure, le maintien en condition opérationneles équipements), ainsi que les équipements maBta
proprement dits (le leasing de deux avions a tvag rayon d’action, les réseaux de télécommunicatspus
protocole internet, le transport et le soutien tivag et le partenariat en matiere de ravitaillemeamivol et de
transport).

Les avantages attendus sont des économies budgétémeélioration de la maitrise des investissémeam
meilleur acces a 'innovation et une performancerae des prestations fournies

Les limites & I'externalisation sont liées a launatméme des activités de défense. L'exemple dats-Binis
montre que le large recours a des prestataireéem opération extérieure suscite des difficuttgmrtantes, et
conduit aux frontieres du mercenariat. Il faut ei@nles dérives associées a I'externalisationmration, lors
d’'un conflit de forte intensité.

Les économies obtenues ne sont pas toujours autaurades attentes et il est difficile de dressebilan des
gains financiers obtenus par I'externalisation eanEe.

L'obtention d’économies dans le cadre de partetsaregpose sur I'existence d’une réelle concurreBess des
secteurs oligopolistiques, il est plus difficile ypola puissance publique d’'obtenir des prix avaetixg en
'absence de réelle compétition entre les opératesir les domaines de la restauration, de la décute la
location de véhicules, de I'immobilier ou encore ldmtretien, s’aveérent concurrentiels, la situatiest plus
complexe pour les secteurs requérant des compétéesaechniques.

La question de la réversibilité ou de la transféitebdes activités externalisées demeure compligsies’avere
possible pour les fonctions ne nécessitant pas abespétences importantes (gardiennage, restauration,
nettoyage, transport...), pour des fonctions plusipeis il importe de prévoir, lors de la conclusibon
partenariat, des dispositions contractuelles adapt@our le transfert en fin de contrat concerniast
équipements, les systémes d’informations, les sifinatures, les droits et les données de gestiaodiiat.

Le succés de I'externalisation est conditionné lpagestion des ressources humaines une duréeasuéfjs
I'expertise et le contrble exercé par le minisieda défense et I'incidence de la fiscalité.

Le caractére régalien des activités de défensgrdgction en opérations extérieures, limite le nahades
fonctions susceptibles d'étre externalisées. Léatibn des économies obtenues s’avere difficile.
L'externalisation pose également la question datepaede compétences, alors méme que sa révessilabt
complexe, voire irréaliste.

Le recentrage des armées sur leur cceur de métiimiest donc une réalité.
Avec la disparition de certains métiers au seitiatenée et la pratique de I'externalisation a éédp ce« sas »
de reconversion vers le monde civil...

La RGPP, I'externalisation des soutiens, qui cosehuli les armées a ne plus pouvoir offrir une sezcadriere
aux jeunes engageés, cette offre de seconde cant@amt pas une priorité.

Des emplois de spécialistes sont aujourd’hui adid@ge de I'externalisation.

Les jeunes postulent en effet a différents typemplois spécialisés : fusilier commando; restaonatpompiers
qui pourraient, a terme, relever de I'externaltsati

Le phénomene de I'externalisation avait été endésagmme une source d’opportunité. Mais l'idée d'une
orientation des jeunes militaires quittant I'instibn vers des sociétés contractantes, quoiquasséde, s'avere
difficilement réalisable dans la pratique, en raismtamment des contraintes juridiques liées aglesedes
marchés publics, en particulier dans le cadre conaumaire.

Cependant il conviendrait de ne pas évacuer diéBmitent la possibilité, dans le cadre d’'un marchélip,
d'imposer au contractant 'embauche d’anciens aiikis. Cependant la position du groupe sur cé Bigst pas
suffisamment étayée.Dans I'état actuel de la législation du travaiimpossibilité d'imposer une priorité
catégorielle de recrutement avec les entrepsiges contrat avec les armées.

De plus les entreprises externalisent généralefeentrecrutement a des cabinets qui ont des laipgldes
engagent précisément a ne pas faire de discrimimati I'embauche. Cependant une modification deoia |
pourrait les y obliger.

Pour le groupe de travail il ne s’agit pas d'impoaex entreprises 'embauche de tel ou tel jeurss e lui
donner la possibilité de se former dans ce « sagpdéntissage ». L'idéal serait bien entendu quiisse y
rester comme salarié, mais si ce n'est pas leacasioins aura-t-il plus de chances sur le marchéadnail.

Pour certains membres du groupe la propositionigtErichination positive a I'embauche des anciengaiiés
semble illusoire.
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Quelques réserves sont émises concernant un engagfmmel des entreprises sur la mise en place titorat
dans les conditions de I'apprentissage. A cett@estgpn lui parait préférable de proposer un coagpar des
anciens militaires ayant réussi leur reconversidn-dela de I'exemple, ces derniers partageraieet des
jeunes militaires une expérience commune qui léerait a identifier les compétences qu'ils peuvéntlement
valoriser dans I'entreprise. Cette formule n’estiltBurs pas exclusive du recours, pour les pult@xernés, au
contrat de professionnalisation.

Ensuite, en cette période particulierement diiiglour I'entreprise, il semble délicat d’exiger ldmntreprise
gu’'elle augmente substantiellement sa participagiometour a I'emploi civil des jeunes engagésré&rmnche,
une premiere étape pourrait consister a informeeldreprises et a les sensibiliser sur le viveecampétences
que représentent ces jeunes bénéficiant déjalamupart, d'une expérience professionnelle sigative.

18



Il —PROPOSITIONS
A - De l'efficacité des passerelles, conventions @ispositif armées-entreprise

Proposition 1 :

Il est nécessaire d'établir un paralléle raisonné rére le monde de l'entreprise et celui atypique de
'employeur « Institution militaire » qui se trouve confronté a une révolution culturek récente et
permanente concernant son role économique et social

L'exemple des trente conventions avec des grandspgs, que I'on peut comparer avec les chartesade |
diversité ou les emplois réservés aux jeunes degigrs défavorisés, ne doit pas faire perdre deque ces
initiatives ont pour objectif premier (I'emploi geunes militaires).

On constate le peu d’efficacité de ces conventiprigpeuvent apparaitre comme des actions de congation
car le nombre limité de personnes effectivemeniassées n'est pas a la hauteur de la volonté dgemgents
des signataires.

Cette situation justifie la nécessité d'associersgbcalement les fédérations professionnelles @oldique de
reconversion.

Les partenariats avec les grands groupes sont s@iees mais pas suffisants : I'emploi  se situeadi@ge
aujourd'hui dans le secteur des PME-PMI et dedanit.

Dans une double optique de fidélisation et de redollemploi, de placement, I'obligation de réstikimit étre
assortie d’'une adéquation des moyens aux objectifs.

Proposition 2 :
Poursuivre la professionnalisation, harmonisation € rationalisation de la chaine de reconversion. A
l'instar de ce qui a été entrepris pour la chaine e recrutement.

Proposition 3 :
Responsabiliser 'ensemble des acteurs de la chajemcadrement, commandement compris.

Proposition 4 :
Penser les emplois en contrats courts en vue d'uimesertion professionnelle dés le départ et permet aux
contrats courts non transposables dans le civil deénéficier des conditions des 4 ans et plus.

Il est normal que des jeunes ou que les arméesanipent un contrat en cas d'inadéquation, maiartr gle
trois ans une passerelle reclassement-formatioa aesréer.

Proposition 5 :
Accroitre la présence de [linstitution militaire dans I'accom-pagnement des jeunes au cours de
'engagement.

Proposition 6 :
Dans I'externalisation du placement, utiliser les fateformes de vocation et méthodes de recrutementp
simulation du service public de I'emploi (MRS).

En sus des partenariats, de la création de l'ageeceeconversion de la défense, de limplication du
commandement dans l'aide a la reconversion dedaimdb, il convient de souligner un déficit de
communication, de formalisation et d'’harmonisaté®s procédures et surtout de tracabilité et dei sias
partants.

B - De la nécessité de mettre en place un suivirpgnent des cohortes
La finalité de créer un réel observatoire de la sitation des jeunes MDR est d’une importance primordile
mais la difficulté technique de I'entreprise est édente. Pour I'heure, seul un suivi annuel est aseél

L'armée est tenue de suivre les sortants pendaist dns, et un contrble est effectué six mois apaeésés au
premier emploi civil.
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Cependant si le suivi des entrants sur le marohtéagail repose sur la volonté de l'intéressés'expose a des
déceptions. Pour pallier cette difficulté la posdgéde motiver les intéressés par une indemrasapiourrait étre
envisagée.

Les armées rencontrent les plus grandes difficploés suivre les cohortes de jeunes ayant quittstitution.

Un suivi efficace permettra de faire évoluer lgodstif perfectible du parcours individualisé deanversion.

La veille statistique en tant que telle peut asssvir de systéme d’alarme concernant des jeune€smrence

et gqu'ainsi nous évitions la situation catastropkicdu Royaume Uni ou un SDF sur deux est un ancien
militaire...

C — Développer les réseaux en amont de la reconviers

Proposition 7 :
Le groupe de travail propose la mise en place systatique d'un parrainage du jeune militaire en
reconversion par un acteur qui connaisse le mondeed’entreprise.

Il est intéressant de noter le succes que rencertfessociation Nos quartiers ont des Talenten»termes de
placement des jeunes issus des quartiers gracactiors de parrainage mises en place : cette aetjmrse sur
'accompagnement de jeunes diplémés par des DRittaadres de grands groupes, tous bénévoles.

Exemple de la base aérienne d’EVREUX

L'enclenchement du processus d'insertion professita l'issue du conseil de base se décompophigieurs
séguences :

Une seconde vague de convocation est effectuéguipie conseil de base décide de se séparer jeuces ou
si le jeune décide de ne pas prolonger son engageme

Un bilan est établi sur le profil du jeune a padirses savoir étre et savoir faire.

Une analyse complémentaire est effectuée surdatgn professionnelle de ce jeune, la possessiamoa d'un
dipléme.

Une session bilan d'orientation professionnellet péne est proposée. Quatre sont effectives chagoée sur la
base. Elles regroupent une douzaine de personmesraettent a ces jeunes engagés de se retroserdas
sous-officiers de plus de quatre ans de contra.S8ances sont conduites par un cabinet spédiaisbté par
la DRH-MD.

Au cours de ces sessions sont déterminées ungs distes professionnelles ; une information ssantéehniques
de recherche active d'emploi ainsi qu’'un appreagjsde ['utilisation d'internet dans le domaind'@mploi est
délivrée.

Enfin les offres d'emploi des entreprises peuvarsé&oumises aux jeunes.

Nous avons constaté un écart significatif concdardandotation, I'accés et l'usage d’internet et wdits
multimédia selon les unités militaires.

Une harmonisation en tenant compte des spécifidiédssites militaires permettrait en ce domainetilinser
'usage de ces outils.

Proposition 8 :

Le groupe de travail demande la création d'un espanumérique dans chaque unité.

Chaque jeune Militaire du rang devrait pouvoir créa son espace numérique personnalisé et nomade (clé
USB, téléphone portable...).

Au titre de I'échange avec les cadres chargésesusites, de préparer la reconversion des jeuneR, M
conservation et l'alimentation des différents cdlsset modalités de recherche (emploi, orientatstages...)
peut étre matérialisée par un support électroniumeade.

Cet espace numérique personnalisé permettra lishaklisation et la confidentialité des données qamslles.
D’un codt dérisoire il pourrait constituer un livie la reconversion virtuel.

D - Du congé de reconversion au Congé de Retour gdiEmploi

Fort de I'analyse conduite a partir du code de édeDse, du dispositif de reconversion actuellereentigueur
au sein des armées mais également du DIF, le grdeigeavail« Reconversion fera la proposition suivante

20



pour les militaires quittant l'institution aprésaiwaccompli moins de quatre ans de services rindsaeffectifs
dans une optique de retour a I'emploi.

Ce dispositif de retour vers I'emploi repose swdntariat.

« Selon les dispositions légales, les salariés enti@t a Durée Indéterminée, a temps complet otiglasont
éligibles au Droit Individuel a la Formation (DIF partir d'un an d’ancienneté dans I'entreprise. »

La durée« plancher »de service militaire effectif requis, seuil de l@échement permettant de constituer
« I'épargne formation sdlu CRE est d’'un an.

« L’employeur doit informer chaque salarié, pariéet annuellement, du total des droits qu'’il a aijau titre
du DIF. »

La reconversion est un métier. Les cadres de contasont pas nécessairement familiers avec le endnd
travail a I'extérieur et donc mal placés pour disger des conseils dans ce domaine.

L'organisation interne de la base d’Evreux démontreque pour un effectif important il est possible de
mobiliser des officiers conseil qui maitrisent parditement la problématique de la reconversion des nis
de 4 ans.

Il convient de s'interroger sur la méthode qui conient pour renouer avec le réle social des officiers
conseils, sans pénaliser I'opérationnel.

L’encadrement de contact a la responsabilité d‘mfr annuellement chaque militaire du total destslaqu’il a
acquis au titre du DIF.

Cet entretien annuel d’évaluation, moment de diaogrivilégié, a notamment pour objectif d’évoqles
guestions relatives a la reconversion et au diipas formation qui en découle dans le cadre detour a
'emploi.

« L'employeur peut refuser de donner suite pendenix années consécutives a une demande de DIFnp¥ése
par un salarié sans avoir a motiver ce refus. »

A partir d'une durée de deux ans de services nnéaeffectifs les armées ne peuvent s’'opposereademande
de DIF présentée par un militaire, dans une optitpieetour a I'emploi.

A compter de deux années de service actif, leamditbénéficie d’'urBilan Individuel de Compétences (BIC)
qui a pour objet d'identifier compétences, savairef et savoir-étre sur lesquels le candidat péilement
construire son projet.

« Le salarié peut cumuler 20 heures de formatiarusie base annuelle. »

Le calcul de la durée du Congé de Retour a 'TEm{EI&RE) repose sur uneépargne formation gui s'inspire
du DIF (20 heures annuelles).

En tout état de cause les droits sont calculés@ata du temps de service militaire actif.

La prise du CRE est fractionnable.

« La loi prévoit que les actions de formation dligs au titre du DIF sont les actions de promotfgammettant
d’obtenir une qualification plus élevée, les actiod’'acquisition, d’entretien ou de perfectionnemeles
connaissances et les actions permettant I'acqorsiti’'un dipldme. La loi n'exclut toutefois aucurpeyde
formation en particulier... »

Les actions de formation prévues au titre du CRE so

La session bilan orientation (SBOYui doit permettre de définir les hypothéses ageps professionnels.
L'entretien bilan orientation (EBO) a pour objet de confirmer le projet professiontietomprend un bilan
personnel, une analyse des acquis professionneteetalidation du projet.

Le stage techniques de recherche d’emploi (STRE)ermettant de se familiariser avec le processus de
recherche d'emploi (curriculum vitae, lettre de inaiton, analyse du marché du travail, réponse & affre
d'emploi, décryptage d'une annonce, préparationeéntretien d'embauche).

La session d'accompagnement vers l'entreprise (SABpportant une connaissance intensive sur I'efigegpr
le marché du travail et les techniques de recheddmploi, avec un accompagnement du candidat sans
démarche de recherche d'emploi et d'obtentionatintrat de travail.

« Sauf disposition contraire, le DIF s’effectuemra @ehors du temps de travail. Le salarié recoitslaa cas de
figure une allocation de formation représentant 58&sa rémunération nette de base.
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Dans I'hypothése ou la formation se déroule dudentemps de travail le salarié ne percoit pas dialition
formation puisque sa rémunération est maintenue. »

Nous transposerons la notion €léurant le temps de travailen « durant le service militaire effectif » eterh
temps de travail » en a I'issue du service militaire effectif. »

Le militaire qui effectuera son CR#8urant son temps de service actif bénéficiera du disipattiployé par
l'institution et des stages de formation professale en milieu civil tels que définis par les centions signées
par les armées.

L’ouvrant-droit au DIF qui effectuera son CRH'issue du service actif bénéficiera du dispositif des @emet
des services de I'Association nationale pour lanf&aion Professionnelle des Adultes, des Groupements
d’établissements publics locaux que sont les GRETA.

Proposition 9 :

Il convient également d’évaluer I'intérét de contratualiser les formations avec des opérateurs pubbc
comme le GRETA (Education nationale), 'AFPA (mini¢ere du travail), ou le Centre national des Arts et
métiers (CNAM)*.

La satisfaction de ce dernier point suppose quealgne formation capitalisée par le militaire soit
« monétisable #n tout ou partie.

Nous partirons du principe que le militaire quilisé son Droit Individuel & la Formati@nl'issue de son contrat
avec les armées réponde au critere d’opératiognaltherché par ces derniéeres.

Dans ces conditions nous proposons que cette épéogmation soit abondée a hauteur de 50% soitdunée
totale du CRE égale a 120 heures.

La validation des acquis de I'expériencepermet au militaire de faire valider trois annéamimum
d'expérience acquise dans le milieu professionfial dobtenir un diplébme ou de rejoindre un cursies
formation.

En dépit de la complexité de la mise en ceuvre dWAE, au regard des dispositions en vigueur, Fatibn de
cette démarche suppose que la VAE soit engagé¢ lavdate de radiation des contrdles.

A l'issue de I'examen du dossier, un jury choisitcbrder tout ou partie du diplome et définit, slar dernier
cas, les connaissances qui devront faire I'objiet cbntrole complémentaire.

Ce type de dispositif ne saurait concerner une latipn peu qualifiée, peu dipldomée et ne pouvaiefia
preuve de son expertise quel que soit le domairohpétence retenu.

C’est la raison pour laquelle le groupe de travédn propose pas la généralisation. Un fonctionmgme
harmonieux du dispositif en vigueur repose en effiet une meilleure lisibilité par le secteur cidés
compétences détenues par les militaires.

Proposition 10 :

Il est nécessaire d’'établir un glossaire et un réféntiel commun des métiers et des compétences ndlites,
et d’en assurer la diffusion auprées de tous les amirs impliqués dans la reconversion.

E — Faire évoluer I'environnement social
Proposition 11 :
Il serait pertinent de caler les sorties de contrasur les cycles des missions locales pour I'empigilate-
forme de mobilisation), pour éviter le temps de latence entre le dépafadeaée et la prise en charge effective
des jeunes par les missions locales.
Il parait souhaitable d’améliorer les interactianec le réseau dddissions Locales

Proposition 12 :

12 . . . . .
Ce dernier propose en effet des formations congipoer jeunes adultes qui n’ont pas le bac
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Enfin la création d'une Association des« reconvertis »pourrait faire bénéficier les nouveaux entrants de
expériences réussies par leurs prédécesseurs (comrata a été mis en place a I'EPIDe

Proposition 13 :

Enfin, il conviendra de sensibiliser le monde de éntreprise (employeurs et organisations syndicales) la
préparation au retour a un emploi civil des jeunegngagés.
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Conclusion

En conclusion, alors que le ministére de la déferiseplique de facon volontariste dans le développet du
plan égalité des chances, il serait regrettabl@eviocohérent que les grands principes ne s’apphg que
partiellement a cette jeunesse qui aura partagurskt vie professionnelle pendant une périodermdétante
dans sa vie de citoyen.

Les propositions faites par le groupe visent ess@athent a s’appuyer sur des dispositifs existpois faciliter
le retour a la vie civile de jeunes ayant eu urampére expérience professionnelle au sein des arodéds
quittent parfois avec amertume, voire une certeaneceur, mais le plus souvent a regret.

Comme cela a été souligné des le début de ce tappossir la sortie des armées des jeunes enatemourts
n'est pas seulement un objectif social pour éudepaupérisation des anciens militaires, ou poaligér une
économie sur les indemnités de ch6mage, mais également un gage de qualité du recrutement. Il est
nécessaire que toute la hiérarchie, y compris #drement de contact, en soit convaincue et appaitesa
motivation les conditions de la réussite.
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ANNEXE 1

Liste des personnes auditionnées :

Monsieur le Lieutenant-colonel Thomas SPOK (DRH-EBPP/ARP)

Monsieur le Controleur général des Armées JeanePBIUDOGNON, Secrétaire Général du Haut
Comité d'Evaluation de la Condition Militaire (HCE(}

Monsieur le Colonel Walter LALUBIN, Chef du buregecrutement, Division recrutement, DRH-AT
Madame Chantal de NUCHEZE, adjointe au DRH-MD, learge de la reconversion

Monsieur Etienne SEGRETAIN, Président de I’Assaciak Carrefours pour I'emploi »

Monsieur Elyamine SETTOUL, Doctorant a SciencestRwvaillant sur le theme des engagés issus de
immigration

Monsieur le Colonel Christian ALLAVENE, « Défenseobllité »

Madame Nathalie CACLARD, CIDJ

Madame le Lieutenant Roxane FURIO, Chef du bureamdtion et reconversion de la Base Aérienne
105 d'Evreux
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ANNEXE I

LA RECONVERSION

DES MILITAIRES

MINISTERE DE LA DEFENSE

SGA—

Secrétariat général pour l'administration

LA RECONVERSION
DES MILITAIRES

Commission armées jeunesse ‘

9 octobre 2008

INES

MINISTERE DE

DEFENSE

LA RECONVERSION : ORGANISATION ACTUELLE DU
MINIST ERE DE LA DEFENSE

l:l Ministre de la défense :Hervé MORIN I:I

SGA (Secrétaire général pour I'administration) ‘

L' ACCOMPAGNEMENT
VERS L'EMPLOI

| CEMA DGA DGGN
| SGA— Christian PIOTRE SGA—
1 |
DRH-MD (Direction des ressources humaines; ﬂ] |::|
Jacques ROUDERE v
DRH
Sous-direction de p
I'accompagnement et du ‘ FORCES ARMEES ‘
pARTENiu;Es rec 1t professionnel ‘ i ‘ *
PUBLICS ET PRIVES Hervé OUDIN Terre L—{{| Marine Air |2
POUR : Marine Air
L' ORIENTATION, BIRT Mobilit & | | Mobilit &
LA FORMATION 8 centres interarmées
PROFESSIONNELLE de reconversion ¢ ¢ L
ET

.| PARIS
“LILLE

*METZ
*RENNES

*BORDEAUX
*TOULOUSE
*MARSEILLE

*LYON

NIVEAUX R EGIONAL ET LOCAL

CENTRE MILITAIRE DE
FORMATION PROFESSIONNELLE
CMFP Fontenay-le-Comte 2
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LES DONNEES STATUTAIRES DE LA RECONVERSION

ARTICLE 65 DU STATUT GENERAL DES MILITAIRES :

Le militaire peut bénéficier sur demande agréée :
- d'une évaluation et d'une orientation professionnelles ;

- d'une formation professionnelle ou d'un accompagnements/kemploi s'il a

accompli au moins 4 ans de services effectifs

LES PRESTATIONS

MOINS DE QUATRE ANS DE SERVICES
= |nformation

= Qrientation professionnelle

= Reclassement

QUATRE ANS DE SERVICEET PLUS

= Information

= Qrientation professionnelle

= Accompagnement vers I'emploi

= Stage de formation professionnelle
= Reclassement

LE PARCOURS DE RECONVERSION
| VUE GENERALE

INFORMATION ‘

18 individuelle
a —
12 ORIENTATIUN
mois
collective
6 mois Elaboration et validation
du projet professionnel

FORMATION ACCOMPAGNEMENT
PROFESSIONNELLE ‘ * ol | DIRECT VERS L’EMPLOI
RECLASSEMENT
J = date dadmission en cong de reconversion

= oy
Boo+a

=5
=}
7}
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L'ORIENTATION (PHASE DE REFLEXION)

Ly

Elaboration et validation
du projet professionnel

ndividuelle :
EBO (entretien bilan orientation)
BIC (bilan individuel de compétences)
AVPP (aide a la validation du projet professionnel

5 ‘ INFORMATION ‘
18 >
a Lo
12 GRIENTATION .
mois I
QRUSER

collective:
= SBO(session bilan orientation)
SBP(session bilan projet)
SOJM (session d'orientation des jeunes
militaires)
SOHN (session d'orientation des hauts niveaux)

ACCOMPAGNEMENT
DIRECT VERS L’EMPLOI

J
@ FORMATION -
6 ‘ PROFESSIONNELLE o
a
12
mois
—_
RECLASSEMENT
J = date en congde

@ 18 a 12 mois avant le départ
@ tout militaire y compris les moins de 4 ans de services

IENTATION 1

R Individuelle B q
Acronyme et intitulé " Public Prestataire
ou collective
Entretien 1 " et * Accompagnateur
ou plusieurs entretiens |  reconversion qualifié
EBO Bilan L] § ayant un projet professionnel marement réfiéchi| ge quelques heures e e
Orientation
(CIR).
Bilan
s Individuel de ] {1 présentant un profil de généraliste et qui 'a pag| 3 demi-oumées . Cabinet civi
Compétences réussi & définir un projet réaliste et réalisable
Aideala
Validation du  présentant un potentiel de cadre ayant réfléchi 4 un
AVPP ProjetProfessionnel Il projet professionnel Entretiens individuels . Cabinet civil
Session RR] Sous-officiers et militaires du rang n'ayant paspdsjet | 5 jours pars 'Esg‘: e
SBO Bilan professionnel clairement défini organismes e M
Orientation i -
Session Association pour la
e Bilan R Offciers et sous-officiers titulaires d'un brekt . P reconversion civile des officier
me ; t
Projet 2¢medegré n'ayant pas de projet clairement défini lours et demi ;tJ dc?b::::scﬁ""‘\mws (ARCO)
Session « 4 jours tronc commun
SOHN Orientation des [N f ayant tenu des responsabilités de niveau 6 au | +1 jour de suivi ARCO ou cabinet civil.
Hauts minimum + 1 jour de restitution
Niveaux
SessionOrientation Dans les locaux de la
SOM desJeunes [RE]  de moins de 4 ans qui partent dans l'urgence | 4 jours défense (animation AFPA)
Militaires
el == f souhatant poursuivre dans un poste a trés hautg * 12U ronC commun
Orientation des [} responsabilité + 1 jour de suivi ARCO ou cabinet civil
Généraux - 1 jour de restitution b
‘ INFORMATION ‘
J
individuelle
ORIENTATION
collective
Elaboration et validation
du projet professionnel
J
FORMATION ACCOMPAGNEMENT
+ «—< oU —> B
PROFESSIONNELLE DIRECT VERS L'EMPLOI
6
a - Stage de formation
12 + PFGE (période de formation gratuite en entreprise]
A + VAE (validation des acquis de expérience)
mois « Cycle d'enseignement
RECLASSEMENT
J = date dadmission en cong de reconversion
8
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Prestations Public Particularités
Milieu miltaire * Stage sans financement pour e
Centre militaire de § ayantentre 4 et 15 ans de

formation professionnel

e (CMFP) de Fontenay-le- | { contractuelayant > 15 .
. e quelques | Comte principalement __|ans e sefui
t ayan;‘besw," 1 diplome, 1 6 e | Jours Milieu :wl 2 - Stage qui se déroule, soit dans le cadre
Stages de formation o CiPiome: 1 tire professionnel (hors office national des | N marche, ot par e biais dune
u 1 qualification -+ aplusieurs mol e | comvention ndiiduelie e formation
de réactualiser des compétences (maximum 12 anciens combattants et Financement : en fonction d'une grille
victimes de guerre (ONAC) e caicul avec répartition entre le
mois pour fa | et AFPA minstére de a défense etk miltaire.
prise en
charge) ONAC ou association | - Dans le cadre de conventions
nationale pour la formai nationalesflles  quiont ent 4

professionnelle des adulte] et 15 ans de service effectif
$ peuvent effectuer des stages
gratitement.

Périod do Formation | §ayant un besoin dacquérr une formaion  Le chef drenureprise ne sengage fas|
Catute en ENUERISE | proessiomnele dans une eireprise tsous a | <6 mofs maximum | Enteprise hoisieparle | Aembaucherte - afissue o
responsabilité d'un tteur. militaire
~en fonction de fa
Validation » certification visée et | En fonction de lorganismd * Remboursement dans le cadre du
des Acquis 1§ préparan sa reconversion de manidre autonofne Ge i oraarisme. certificateur oyl densenerent i liaton
- partiell ou total, copie de la
de [Expérience (VAE) certiicateur Senification 3 présenter
. Le remboursement du cycle

aiable
(en fonction de la
formation suivie)

denseignement est plafonn
accordsile  radié aret]
un emploigusiiierde 3 buletins e
paie consécuis ou imprimé. URS/
pour es créateurs dentreprise)

2

Cycles denseignement | | en activité suivant a ses frais une formation d
les 5 ans précédant la ROC.

Organisme de formation
choisi par le miltaire

9
L'ACCOMPAGNEMENT DIRECT VERS L'EMPLOI ‘
3 ‘ INFORMATION
18 ‘ individuelle
a
12 ORIENTATION
mois
@ collective
Elaboration et validation
du projet professionnel
J
FORMATION ACCOMPAGNEMENT
; ‘ PROFESSIONNELLE ‘ * ou | DIRECT VERS L'EMPLOI
a -+ STRE (session de techniques de recherche d'emploi)
12 - SAE (session d'accompagnement vers lentreprise)
s - PAE (période d'adaptation en entreprisc)
+ PIC (parcours individualisé du créateur ou repreneuntdprise)
- AEC (accompagnement vers I'emploi des cadres)
. IAR (indemnité d'accompagnement de la reconversion)
- . RECLASSEMENT
3= date dadmission en cong de reconversion
10

ACCOMPAGNEMENT

DIRECT VERS L'EMPLOI @ Tout militaire ayant au moins 4 ans de serviced

Prestations Public Particularités

Session de Techniques de  devant apprendre les techniques de :ans les CIR ou ARCO

Recherche dEmploi communication avec Ientreprise (CV, offre  trois jours : “prestation collective
(STRE) dremploi, lettre de candidature, entretien . cabinet civil

dembauche) -+ consultant interne

Tomos

G 1 ayant besoin dun accompagnement 4 semaines CIR Dans les CIR ou cabinets | *soutien psychologique
o Accompagnement vers | individualisé et soutenu dans sa recherche d'emploL g mois recherche | Givls par des consultants | - - difficulté a se vendre
I Entreprise (SAE) (stratégie, connaissance du marché de Femploi eddegmolo: avec suv | professionnels - retour a lavie civile

la vie en entreprise) Bimensaels

Dans l'entreprise choisie | *aprés 3 mois de PAE, décision
chef drentreprise de conclure o
non un CDI ou CDD 6 mois

Période ayant besoin de S . § mois
Entreprise (PAE) familiariser avec la vie en entreprise par le miltaire

parcours Individualisédu | 1 ayant besoin diétre conseillé et accompagné

Crésteur (PIC) dans e montage et la réalisation de son projet de| * ® MO +Priseencharge CIR | - suivi par un opérateur

création ou de reprise d'entreprise spécialisé

- prestation tres souple pour sa
Accompagrementvers |y e cadh o .10h Avec le prestataire retenu| ~mise en ceuvre et adaptable &
I'emploi des cadres en présentant un profi de cadre et ayant besoin a6 mois) par le militaire chague individu
méropole (AEC) in simple accompagnement vers emploi  requiert une forte autonomie
Dans les cabinets civls

Accompagnementvers | ayant besoin d'un accompagnement +6mois O consuliant “pour le miltaire affecté dans  le
I'emploi dans les DOM | ngividualisé et soutenu dans sa recherche d'emploi rofessionnel DOM-COM au jour de sa demande dt
COM (AVE) ation dentenrt P ]

ou dans sa création dentreprise dans les DOM- comptant s'y retirer

com
Indemnite - Orientation obligatoire préalable a TARCO
o Accompegnement 1 promu atie conditionnel et quittant le servicer de 6 mois dela limite | « Incompatible avec les autres aides a la reconveriiaongé

dage du personnel navigant, le pécule et un emploi dizs1s

de la Reconversion (IAR) collectivités publiques pendant 5 ans
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Secrstarat géniral pour Fadministation

Le parcours de reconversion

| INFORMATION ~ POINT DE SITUATION

individuelle

* EBO (entretien bilan orientatign

= BIC (bilan individuel de compétendes

= AVPP (aide a a validation du projet professionnel

ORIENTATION

collective

sion bilan orientation)
n bilan projet)
(session orientation pour jeunes militaires)

ELABORATION ET VALIDATION

Jour
-6 DU PROJET PROFESSIONNEL HN (session orientation des hauts niveaux)
mois GX (session orientation des officiers généraux)

FORMATION ACCOMPAGNEMENT
DIRECT VERS L’EMPLOI

PROFESSIONNELLE

* Stage de formation
* PFGE (période de formation gratuite en entreprise)
*VAE (validation des acquis de I'expérience)
*Cycles d'enseignement

* STRE (session de techniques de recherche d'emploi)
AE (session d'accompagnement vers I'entreprise)
AE (période d'adaptation en entreprise)
IC (parcours individualisé du créateur ou repreneuntrisprise)
AEC (accompagnement vers 'emploi des cadres en mégppol

. AVE (accompagnement vers 'emploi dans@M-COM)
. IAR (indemnité d'accompagnement & la reconversion)

RECLASSEMENT
12

Jour = date d admission en cong de reconversion

- LES CONGES DE RECONVERSION ‘

Dispositifs prévus pour l'acquisition d'une formation
professionnelle ou un accompagnement

CONGE DE CONGE COMPL EMENTAIRE

RECONVERSION

DE RECONVERSION

MAXIMUM : SIX MOIS MAXIMUN : SIX MOIS

NON-ACTIVITE

ACTIVITE

SGA—

Secrétariat général pour (administration

MINISTERE DE LA DEFENSE

LA RECONVERSION
DES MILITAIRES

ﬂ INES DU MINISTERE DE LA DEFENSE
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LE MINISTERE DE LA DEFENSE EN 2007

431 000 personnes

350 000 PERSONNELS MILITAIRES ‘ ‘ 81 000PERSONNELS CIVILS

LES CARACTERISTIQUES DES RESSOURCES

HUMAINES MILITAIRES

Une population jeune

Un taux de contractueéievé (65% pour les arges)
Des carréres courtes

Du recrutemenala reconversion : une gestion de flux
Promotion interne forte

Mobilité fonctionnelle et éographique importante

2| DEPARTS, RECONVERSION ET RECLASSEMENT DES
| MILITAIRES (DONN EES 2007)

31 000 (EPARTS

| 12 000< 4 ans de services | I

- orientation
4500 aids : orientation 9500 aidés : - formation 9 500 sans aide

- accompagnement

1500 reclasés | | 6 000 reclasés secteur privé | reclasgs sans aide |
1000 reclasés secteur public .
retrait és

L
connusa échéance de six mois sur une baséoarative .
¢nrecherche demploi

19 000~ 4 ans de services |
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LES DEPARTS DES MILITAIRES EN 2007

I Ensenble des départs 11 Départs a plus de 4 ans ce services (1 Départs a noins de 4 ans de services

Quatre axes de rénovation présentés au Conseil Supérieur de la
Fonction Militaire lors de sa 76°™e session (10-14 décembre 2007) :

Personnaliser davantage et adapter le dispositif de
reconversion

Optimiser de fagon décisive le fonctionnement de la chaine
reconversion

Mettre en place ou renforcer les outils permettant de
faciliter la poursuite d'une activité professionnelle

Développer le partenariat entre le ministére de la défense et
les entreprises

Les mesures d'aide au départ pour le personnel militaire (2/3)

Le pécule modulable d'incitation au départ :
* 16 a 48 mois de solde brute
 exonération d'impdt sur le revenu

« versement en deux tranches

NB : Pour les engagés, ce pécule (18 mois de solde) ne remplacera pas mais
complétera, sans cumul, lindemnité de départ des personnels non officiers
(IDPNO) de 14 mois

L'indemnité spécifique de préparation de la reconversion :

e objectif : améliorer la rémunération des militaires bénéficiaires
d'une prime de qualification pendant le congé de reconversion
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Les mesures d'aide au départ pour le personnel militaire (2/3)

Recrutement dans les fonctions publiques (objectif
d'augmentation des reclassements des militaires a hauteur de 1
100 par an) :

e mise en ceuvre du dispositif rénové des emplois réservés a partir de
2009

» dynamisation du détachement-intégration :

au titre de I'article L. 4139-2 du code de la défense

(ex-"loi 70-2") en rénovant la procédure de sélection des
candidats

au titre du détachement-intégration de droit commun dont le
principe est fixé par le projet de loi relatif a la mobilité et aux
parcours professionnels dans la fonction publique

e mise en ceuvre de la convention signée le 17 juin 2008 avec le CNFPT
pour faciliter le recrutement des militaires dans la fonction publique
territoriale

Les mesures d'aide au départ pour le personnel militaire (3/3)

Part des mesures d'aide au départ dans la "manceuvre RH"
(période 2009-2011) :

Réductions
deffectifs prévues

Pécules

Recrutements
dans la fonction
publique

Les autres nouveaux leviers de la reconversion

5.1 Les dispositifs permettant de faciliter la poursuite d'une activité
professionnelle

Bilan professionnel de carriére
Assouplissement des régles de congé de reconversion

Cumul entre pension et traitement d'activité dans le secteur
public

Versement d'un capital assorti du renoncement transitoire au
bénéfice de la pension

Congé pour création ou reprise d'entreprise

ces dispositifs vont faire l'objet d'un projet de loi particulier (en cours de
discussion interministérielle)
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Les autres nouveaux leviers de la reconversion

5.2 Les dispositifs permettant de faciliter la poursuite d'une activité
professionnelle

Reconnaissance des qualifications et des acquis des militaires

Inscription des titres au répertoire national des certifications
professionnelles (RNCP)

Validation des acquis de I'expérience (VAE)

Les autres nouveaux leviers de la reconversion
5.2 Le développement des partenariats entre le ministére de la

défense et les entreprises
Prés de 20 partenariats engagés en moins d'un an

ALT EAD

AUCHAN

BOUYGUES = Assurance et banque
CONSTRUCTION i
= Béatiment
£SO = Construction de matériels de levageg

HENWICKSEINDE « Grande distribution

AREVA
AXA FRANCE
BRINK'S
CHRONOPOST
ENDEL
GEFCO

GIRAUD
INTERNATIONAL

MORY S.A.S
SNCF
STEF-TFE

e = Production et distribution d'énergie
KUEHNE + NAGEL nucléaire et d'électricité

NORBERT = Restauration
DENTRESSANGLE = Transport et logistique
SODEXO

Les autres nouveaux leviers de la reconversion

5.3 La création d'un service unique de reconversion pour faciliter le
reclassement des militaires dans le secteur privé

Organisation du futur dispositif :

e prise en charge des militaires et des personnels civils de la défense
en situation de réorientation professionnelle, ainsi que des conjoints

e rattachement au SGA (DRH-MD)

e mise en ceuvre des projets professionnels de reclassement au sein
de pdles intermédiaires régionaux

e contact de proximité au sein des bases de défense
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LE BUDGET DE LA RECONVERSION (2007)

Prestations

RCS des militaires en reconversion
RCS des personnels de la civ@e de reconversion
Fonctionnement de la chine de reconversion

Montant de | 'indemnisation du ch émage en 2007 : 82 M€

58
32
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ANNEXE Il

SYNTHESE

QUATRE AXES DE RENOVATION
PRESENTES AU CSFM
76"F SESSION(10-14 DECEMBRE 2007)

« Trois axes d'effort que la politique des ressouss humaines doit mettre au cceur du dispositif :

. Rationaliser les structures de la chaine reconversi et simplifier la mise en ceuvre des aides et
outils existants

. Responsabiliser les différents échelons de la chaineconversion et améliorer la communication

. Rapprocher les acteurs de la chaine reconversion qalus prés de I'entreprise et des experts. »

Les dispositifs d'aide au retour a la vie civilenstituent un facteur essentiel de I'attractivités dmrrieres
militaires...

Les parcours professionnels dans le secteur ot aller en s'allongeant de maniére progressiveueable
(...) Les armées ne pourront se contenter d’incited'accompagner les départs...

L'accés a I'emploi civil doit constituer le fil dicteur d’une politique rénovée d'aide a I'emplos deilitaires.

La politique du ministere de la défense en matiaecés a une seconde carriere des militaires &t en
mesure de répondre aux impératifs des armées (@tijpée jeunesse, qualité des déroulements deécayri
maitrise des départs) et de permettre aux milgaite quitter le moment venu linstitution dans dmies
conditions, en leur donnant les moyens d’un retoune activité professionnelle dans la vie civile.

1. Personnaliser davantage et adapter le dispositif deconversion

1.1 Développer les possibilités de démarches indivelles (distinctes des formations qualifiantes) en
vue de la préparation a un emploi civil(approche qualitative)

1.1.1 Le dispositif actuel basé sur une information, m@éon et aide a la reconversion limite I'initiai
individuelle du militaire et la responsabilisatida 'accompagnateur et ne répond que partiellemaxndiverses
attentes individuelles.

1.1.2 Cette approche garanti une analyse fine et perisdaales besoins d’accompagnement et I'adéquation
des moyens aux besoins.

1.2 Aider davantage les personnels de moins de guagns de service.

1.2.1  Politique en faveur de I'égalité des chanPegulation MDR précaifd™

1.2.2 Développer les Sessions d'Orientation deseleWlilitaires pour ceux quittant les armées dans
'urgence.

1.2.3  Conforter le partenariat renforcé avec lgiserpublic de I'emploi par le biais des missioosdles.

1.2.4  Transférer a 'UNEDIC la charge du paiemant'alocation de retour a I'emploi ce qui ouvreiaux
prestations du service public de 'emploi.

1.2.5 Promouvoir des actions courtes de formapenniis de conduire...)

1.3 Modifier les modalités actuelles du congé de aenversion, pour le rendre souple et adaptable a
toutes les situations.

1.3.1 Le congé de reconversion actuel est inadaptévolontaires de moins de quatre ans de sendceit
individuel a la préparation a un emploi et formas@ourtes (120 jours si plus de 4 ans de serti2é en-deca).

13 5j les militaires du rang constituent une ressoessentielle dans le cadre d'une armée professiéaales engagés de moins de quatre
ans et les volontaires sont toutefois caractépsésune certaine précarité professionnelle. PaemiBD 000 militaires qui quittent chaque
année les armées, 12 700 totalisent moins de qaagrele service et représentent de I'ordre de 589militaires indemnisés au titre du
chémage.

14 L'objectif de fidélisation de cette population aeladde quatre ans est prioritaire pour les armégsiecontinuer a étre clairement affiché.
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1.3.2 Instituer I'obligation de bilans professiolmeéguliers de carriere au profit des personnelgames
(visibilité gestion prévisionnelle de carriére,dnilde compétences si orientation vers dispositifedenversion
compris non pas comme une incitation au départ orasaide a la décision du militaire.

2 Optimiser de fagcon décisive le fonctionnement de lehaine reconversion
2.1 L’'organisation du dispositif de reconversion restdrés segmentée.

2.2 Les efforts de coordination et de mutualisation daient étre poursuivis.

221 Renforcement de la fonction accompagnateur recsiorer

2.2.2 Ameélioration de la coordination de la fonction mawent au niveau déconcentré (partage de
l'information entre les armées). Expérimentationdyalisée fin 2008.

2.2.3 Développement du réle des CIR en tant qu'animatdengseau.

2.2.4 Mise en ceuvre par DRH-MD d’un portail internet (eff d’emploi et CV).
2.3 Constituer des chaines de reconversion interarméasl niveau régional et local

2.3.1 La segmentation nuit a la lisibilité du disposité reconversion pour les militaires et les entsgsi
2.3.2 En dépit des spécificités des armées il faut promiodiégalité d’accés a la reconversion.
2.3.3 Cette segmentation est colteuse et induit desspaéeteroductivité.

3 Mettre en place ou renforcer les outils permettantde faciliter la poursuite d'une activité
professionnelle

3.1 Améliorer la reconnaissance des qualifications etcguis militaires.

3.1.1 Enregistrer les titres et diplomes militais@sRNCP. Développer la VAE.

3.2 Dynamiser 'accés des militaires aux fonctions pulijues (ntégration, détachement et emplois réserveés)
3.2.1 Eu égard a I'existence de limites d’age et a I'inapi€ de jeunesse imposé aux armées.

3.2.2 Eu égard a la gestion des flux et donc des casrigoartes.

3.3 Conditionner partiellement le bénéfice de mesures’dide au départ a la reprise d'une activité
professionnelle.

3.3.1 Pécule modulable d'incitation & une seconde carrier

3.3.2 Augmentation de la pension de retraite.

3.3.3 Levée des dispositions anti-cumul pension-salaiegs la fonction publique et assimilée.

3.3.4 Versement d'un capital en cas de renoncement @rlsign de retraite.

3.3.5 Congé pour création ou reprise d’entreprise panilitaire.

4 Développer le partenariat ministére de la défensentreprises

Grandes entreprises, PME-PMI, Rotary Club, Entsegride travail temporaire, portail internet d'offre
d’emploi.

Conclusions de conventions nationales avec lesiggantreprises relayées localement par les CIR.

Appui sur les réservistes dans le cadre du liertasamation.
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ANNEXE IV
ANALYSE DES DONNEES CHIFFREES MINDEF 2007

CHIFFRES DRH MINDEF 2007 %
EFFECTIF PERSONNELS MILITAIRES 350 000 81,21
EFFECTIF PERSONNELS CIVILS 81 000 18,79
TOTAL 431 000 100,00
DEPARTS (PLUS OU MOINS DE 4 ANS DE SERVICE)
PLUS DE 4 ANS DE SERVICE 19 000 100,00
ORIENTES,,, 9 500 50,00
DONT RECLASSES 7 000 36,84
SANS AIDE 9 500 50,00
NON RECLASSES 12 000 63,16
MOINS DE 4 ANS DE SERVICE 12 000 100,00
ORIENTES 4500 37,50
DONT RECLASSES 1500 12,50
SANS AIDE 7 500 62,50
NON RECLASSES 10 500 87,50

39




DEPARTS PAR CATEGORIE % CAT. % TOTAL
OFFICIERS
PLUS DE 4 ANS DE SERVICE 1779 84,11 9,33
MOINS DE 4 ANS DE SERVICE 336 15,89 2,82
TOTAL 2115 100,00 6,83
SOUS-OFFICIERS
PLUS DE 4 ANS DE SERVICE 8 797 92,85 46,13
MOINS DE 4 ANS DE SERVICE 677 7,15 5,69
TOTAL 9474 100,00 30,58
MDR
PLUS DE 4 ANS DE SERVICE 8 493 43,81 44,54
MOINS DE 4 ANS DE SERVICE 10 895 56,19 91,49
TOTAL 19 388 100,00 62,59
TOTAL DEPARTS
PLUS DE 4 ANS DE SERVICE 19 069 61,56 61,56
MOINS DE 4 ANS DE SERVICE 11 908 38,44 38,44
TOTAL 30 977 100,00 100,00
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ANNEXE V

Note de synthese
Article « Pourquoi les jeunes s’engagent-ils aujourd’hunslées armées ? »
Jean-Francois LEGER
In Revue Francaise de Sociologie 2003, 713-734

1. Les criteres génériques de I'engagement

Jeunes peu dipldmés (CAP-BEP) ayant des difficé@lté$nscrire sur le marché du travail. Un débutamtdeux
enchaine au moins quatre situations d’activitéausdes cing années qui suivent sa sortie duresgséelucatif.

On ne peut affirmer que I'engagement dans les anedé un engagement par défaut aprés épuisement des
opportunités offertes par le marché du travail.

Construction d'une identité autonome et d'un stanafessionnel (« se fixer ») au travers de I'eregagnt au

sein des Armées qui ne peut étre réduite au shititage économique.

Les armées sont un pourvoyeur de salaire fiable.

L'armée est un milieu professionnel rassurant.

Le contrat est idéalisé au moment de I'engagement :

. Notion de précarité non associé a I'engagementaie,

. Etre militaire c’est étre protégé du licenciemerarmique,

. Etre militaire c’est valorisant.

Les armées sont un univers profondément organisé :

. Hiérarchie et encadrement percus positivementreirggme de considération,
. Organisation militaire percue comme efficace,

. L'armée « régle » le quotidien.

2. Distinguo entre les Armées

Armée de Terre
Activité combattante.
Rupture avec le monde civil. Motivation et critepgysiques et sportifs. Garcons peu diplomés aiges des
milieux populaires. Métier conforme a la définiticse la virilité. Echapper a la routine. Dynamique
professionnelle et personnelle. Désir de changertion de risque, d’habileté et de maitrise de so

Marine nationale
Métiers techniques. Technologie militaire. Sélaettigus rigoureuse que les autres armées quant \vaauwni
scolaire (BTS, DUT).
Orientation vers le métier militaire afin de vakai le parcours scolaire.
Excellence technique. Formation a des techniqudsadeniveau a priori inaccessibles dans le dddvenir un
spécialiste de haut niveau. Expérience enrichisséwentuellement monnayable sur le marché de I'enaplil.
L'engagement dans les armées est une étape duuparpoofessionnel et non une fin en soi. Lors de
'engagement les jeunes ne se sentent pas pagtienent concernés par la perspective de combatie p
défendre les intéréts du pays.

Gendarmerie nationale
Activités de sécurité et de protection.
Un engagement civique de proximité a caractererebnDimension de service public de l'activité mailie qui
s'inscrit dans la réalité quotidienne et le darpe&elle présente. Sentiment d'utilité. Prioritéagprévention sur
la répression. Position intermédiaire entre letaiiig et le civil.

Armée de ['air
Distanciation forte par rapport a I'activité milite.
Emplois communs a ceux proposés par le marchédwlbi civil.
Engagement a caractére pragmatique. Emplois statlesquitables, égalité de traitement homme-femme.
Systéme de promotion interne basé sur la réussktexamens. Premiére expérience professionneltexanpité
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du domicile. Polyvalence de l'activité exercée (6tariat, restauration, gestion-administration... ngain
univers moins concurrentiel que le civil.

Conclusion

Certains métiers tertiaires peuvent échapper &salassifications.

La détermination des attentes des jeunes lors uteréerutement par les armées est important cer palt
contribuer si elle est suivie d'actions a fidélideur personnel et son aptitude a stimuler I'engage
professionnel.
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ANNEXE VI

PRESENTATION DRH/AT
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Llarmeeideterre etlesjeunes

Les jeunes d'aujourd’hui ; la génération Y

v'La génération du « nouveau réalisme » : trés pragmatique
v'Un esprit trés critique

¥’Une génération beaucoup plus informée qu’on ne le croit
(ce qui ne veut pas forcément dire qu’elle I'est toujours bien)

IPour la génération Y, le travail n‘occupe plus une place
centrale

IEt pourtant ils ont la volonté, via le travail, de donner du
sens a leur vie !

BRHAY

Larmeeiderterreeties! J INEes!

« De la posture humanitaire a la posture
guerriére : une génération dont les
aspirations et le comportement sociologique
ne sont pas en adéquation avec l'offre de vie
de I'armée de terre:

« Mais parfaitement identifié comme un CDD
rentable (savoir-faire + savoir-étre)

2007 marque le passage d'une communication d'image vocation de
recrutement a une véritable communication RH

«I'engagement partagé », bien plus gu'un slogan:
vLa réciprocité au cceur d'un dispositif gagnant-gagant:

- Promesses professionnelles: formation, évolutiongconversion

- Promesses émotionnelles: aventure, ouverture au me, solidarité

v'Des promesses crédibles, appuyées par une campageereuves

v'Un message qui ne trahit pas la réalité du métieredsoldat
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[LE PROFIL DES EVAT EN 2008

20 ans 5 mois

11.7 % niveau 3 éme
62.2 % BEPC - CAP ou BEP
4.3 % niveau terminale

21.8 % bac ou plus
8.2 % sont des jeunes femmes

Source : mémento statistiques SDR/BEE 2008

ERHAT,

[Evolution du niveau scolaire des EVAT (2005-2008)

NS EVAT

70

G2 61,0% 60,6%

20%

13

1% 1% 1%

ANNEE 2005 ANNEE 2006 ANNEE 2007 ANNEE 2008
ONS=2 ONS=3 ENS=4 ENS=5 ONS=6 ENS>6

[Les spécialités les plus tendues a recruter chez les MDR

« Electromécanicien

« Mécanicien SAAC

« Electromécanicien frigoriste

« Mécanicien NBC

« Boulanger

« Mécanicien en détection électromagnétique
« Opérateur réseau de zone

& Cuisinier

« Conducteur PL

« Agent de circulation routiére

BRHAT
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Recrutement EVAT
concentré sur le niveau scolaire CAP - BEP

75
DSans diplome CBEP-CAP-BEPC EBAC-BTS-DUT DlLicence etplus MIndispo. au Rec.

Un vivier de recrutement EVAT restreint

[Militaires du rang : 2008 - 2009.

REALISE 2008 : DOSSIERS

ToTAL
9758
2507

12265

PREVU 2009 : DOSSIERS T

[ratios détaillés de recrutement moyens (2007)

ratio moyen toutes catégories
:2.06/1

OSC initiaux : 4.4/1
directs : 12.6/1
] OSCULT.:1/1
« officiers = 7.4/
SIC informatique : 0.9/1
Infanterie : 4/1
MAI mécanique : 1.4/1

« sous-officiers = 4.04/1

EVAT initial : 2.04/1
EVATULT.:1/1
VDAT: 1.09/1

« MDR = 1.73/1
Biay
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l POPULATIONS RECRUTEES ET NIVEAU SCOLAIRE 2008

popULATION [ VOLUME | \iveay scolaire [, VOLUME PN | o) centage
Recruté Niveau Scolaire
osT 27 BACH5 27 100,0%
EOFIA 5 BAC 5 1000%

38
BAC+4. 24
18

BAC généraux
BAC pro
BAC+2
BAC+3
NS.2
NS.3
NS4
NS.5
NS.6 et +
NS2
NS3
NS4
NS5
NS6et+

83,8%

16,2%

ENQUETE 2008 DU SGA

Le vivier de recrutement non officier des armées :
Jeunes Francais de 17 & 23 ans (< bac + 2)

Vivier potentiel des armées = 1 900 000 (novyau dur = 980 000).
Concurrence :
- Professions les + recherchées : commerce et batiment.
- Métiers de la sécurité : 90 000 emplois d'ici 2010.

Image et attractivité.
- Bonne image générale des armées (90%).
- Mais attractivité moyenne (< 50%).
- Information imprécise sur le des offres pr

Attractivité comparée des armées. Evolution 2000 — 2008.
- Armée de terre la plus attractive = 40% (Air = 16%, Marine = 10%).
- Forte hausse de I'attractivité de I'armée de terre.
- Stabilité de I'attractivité des autres armées.
- Préférence accrue pour le contrat de courte durée.

Dés la professionnalisation, une communication cenée sur le métier de soldat e
sur les valeurs:

» 1996- 2000: « I'engagement par excellence »

LAmée de Terre,
Tengagement par excellence.

Vous faites quoi
ces 3 prochaines années ?
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ANNEXE VI

QUESTIONNAIRE AUDITION « JEUNES »

Ce questionnaire a été établi a partir des la Metsynthése de I'Articl& Pourquoi les jeunes s’engagent-ils
aujourd’hui dans les armées e Jean-Francois LEGHR Revue Francaise de Sociologie 2003, 713-734 dont
vous avez regu un exemplaire.

J'ai volontairement distingué 2 types de questions
- Des questions tronc-commun ou interarmées pouventiélisées en début d’entretien.
- Des questions spécifiques a chacune des Arméespbétre utilisées en seconde partie d’entretien.
Jai affecté chaque question d'une cotation T, A,dd G en relation avec I'argumentaire développé
dans l'article cité supra.

Ces questions ouvertes et fermées n'ont pas éesépar thémes ; cette modestéchelle de mensonge »
pourrait éviter un conditionnement des personnesrivgées.

Ces questions peuvent/doivent étre posées avegedtiftde mesurer les écarts éventuels de peraeptiou de
vécu entre les attentes des candidats a I'engadenkss (re)sentiments éprouvés a l'issue de dgpgent.

| — Questions tronc-commun

1. Quel était votre dipldme scolaire le plus élevéravatre engagement ?

2. Quelle était votre situation personnelle au regded 'emploi préalablement a votre engagement
(Scolaire, sans-emploi, Intérim, CDD, CDI...) ?

3. Pour vous I'engagement militaire était-il synonydeedurée limitée ?

4, Votre engagement au sein des Armées a-t'il été ngagement par défaut » décidé apres avoir
épuisé les opportunités offertes par le monde @ivil

5. Parmi ces affirmations lesquelles recueillent vaireord :

- L’armée permet d’étre autonome.

- L’armée permet de construire un projet professibnne

- L’armée est un pourvoyeur de salaire fiable et ghloistable.
- Etre militaire c’est valorisant

- L’armée offre un cadre organisé et sécurisant.

Il — Questions spécifiques a chacune des armées

1 Ce qui caractérise I'armée c’est I'activité comaate (T).

2 Ce qui caractérise I'armée ce sont les métiersitgobs et la technologie (M).

3. Ce qui caractérise I'armée ce sont les métiera dédurité et de la protection (G).

4, Ce qui caractérise I'armée ce sont des métiershpsou identiques a ceux du monde civil (A).

5 J'ai choisi de m’engager dans I'armée car jaimatiguer des activités physiques et sportives (T).
6 J'ai choisi de m’engager dans I'armée afin de \sésrmon parcours scolaire (M).

7 Pour moi, I'activité militaire s’inscrit dans laalkté quotidienne de notre pays (G).

8 Pour moi, le métier militaire est synonyme de ité&jlde risque et de maitrise de soi (T).

© -

. L'engagement au sein des armées est un étape dengarcours personnel et professionnel (M).
10. Le métier militaire est synonyme d’engagement cieigle proximité et doit privilégier la prévention
(G).
11. Les armées offrent une égalité de traitement horfemene (solde, promotion basée sur la réussie aux
concours ou examens...) (A).
12. J'ai choisi de m’engager par godt du changement (T)
13. J'ai choisi de m’engager pour étre utile socialen{&).
14. J'ai choisi de m’engager afin de me former a liséition de technologies de haut niveau (M).
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ANNEXE VIl

ALLOCUTION D'HERVE MORIN
MINISTRE DE LA DEFENSE
A L'OUVERTURE DE LA JOURNEE DE LANCEMENT DE DEFENSHMOBILITE L'AGENCE
DE RECONVERSION DE LA DEFENSE

Paris, le 26 mars 2009

« Monsieur le secrétaire général pour l'administmat
Monsieur le directeur,

Messieurs les officiers généraux,

Messieurs les officiers,

Mesdames et messieurs,

La reconversion est un élément essentiel de natiitqpie de défense. Essentiel car en période ibe,cnous
devons tout mettre en ceuvre pour favoriser I'emploi

Essentiel car I'immense effort de réorganisationndainistére que nous avons engagé se traduira par de
nombreuses reconversions. Essentiel surtout caragoaversion réussie, c'est la garantie d'un tecent de
qualité. Plus les perspectives offertes par unéesdu ministére seront attrayantes, plus nouseattis de
talents.

Avec la reconversion, ce n'est donc pas seulerfamnir de ceux qui quittent l'institution que nguéparons,
c'est d'abord notre propre avenir.

Le 30 juillet 2008, j'ai décidé de la création daemvice unique de reconversion de la défense.

Et si je suis devant vous aujourd'hui, c'est pawswdélivrer une feuille de route pour les prockain

Depuis dix ans, l'organisation du dispositif deoraersion du ministere de la défense pose questions

J'ai maintes fois eu l'occasion de m'exprimer Issds.

Les services de reconversion du ministére étaignt tyop segmentés, voire cloisonnés, I'organisain «
tuyaux d'orgue » conduisant a une déperdition tiaosllecte des offres d'emploi.

Comme beaucoup d'entre vous, je connais bien lespeises et les difficultés qu'elles rencontremsdu'elles
souhaitent recruter un ancien militaire. Or cetrpes aux entreprises de s'adapter a notre orgianisaais bien
a la Défense de s'organiser pour répondre auxrzedeirecrutement des entreprises.

Je souhaite donc que la nouvelle Agence :

1. rationalise les structures de la chaine de recsiorepour la responsabiliser et simplifier la meéseceuvre des
aides et des outils ;

2.dispose d'une responsabilité financiére et budgétdairement identifiée, et d'une communicatiorébonée ;
3.rapproche les experts de la reconversion du moedemtreprise.

De plus, j'ai pu constater combien il était difcaujourd'hui de tirer le meilleur profit des 2&ngentions que
j'ai déja signées avec les entreprises.

Autant vous le dire franchement : les résultateb$ ne sont pas a la hauteur de mes attentesit@itsde
celles des personnels. lls ne sont pas a la hau@urplus des capacités de reconversion offertesgsa
entreprises.

Il nous faut mieux valoriser les compétences degawglidats pour satisfaire aux besoins multiplesaigeurs
de I'économie nationale.

L'agence de reconversion de la défense sera dés @0@lispositif clé de la réussite de la manceue® d
ressources humaines de notre ministére.

Elle doit étre un outil d'accompagnement au dégestmilitaires.

Elle doit aussi permettre 'accompagnement defsaans le cadre des restructurations.

Il faut que tous ceux qui, civils et militaires,teprendront une démarche d'accés a I'emploi mévé&oient
proposer un accompagnement personnalisé.

J'ajoute que le dispositif d'aide a I'emploi desjcints fera partie des compétences de I'Agence.

Enfin, concernant la Gendarmerie nationale, ellerejeint pas Défense Mobilité, mais nous nous sosame
engageés a prendre en charge ses candidats & faveesion. Je vous demande donc de continuer ailtesiva
ensemble.
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J'attends donc de Défense Mobilité qu'elle garsatistous les candidats a la reconversion unetéaiservice
qui les place dans les meilleures conditions ptesi'accés a I'emploi. C'est cette culture duicerst de
l'efficacité qui doit étre le fil conducteur de x@taction. Chaque personnel doit faire I'objet olatet votre
attention.

Leur avenir professionnel et souvent personnel semn grande partie sur votre sens de I'écouteyatre
engagement a leurs c6tés, sur vos conseils ebswegeaux.

Pour cela, il nous faut affirmer une culture deuti&ss au sein de I'Agence. Sa seule finalitéf t&mploi.

Le moment est donc venu de fixer concrétementhgectifs & atteindre.

Nous voulions un taux de placement des inscrits036. Ce taux, vous l'avez atteint en 2008. Je vauslicite.
En 2009, il faut faire mieux encore, et je souhgile vous atteigniez I'objectif de 70 % de placdmesitifs.

Je sais que la crise économique rend cette migdigndifficile. Mais, connaissant la qualité de \émpiipes et
leur dévouement, cet objectif me parait tout arttiste.

En 2010, quand Défense Mobilité sera totalememrdre de bataille, nous viserons un taux de 75%.

C'est ambitieux, je le sais. Et pour réaliser dgediifs, il vous faudra concevoir et mettre en ceule nouveaux
outils.

D'abord, mieux informer les candidats potentiels.

Pour cela, vous devrez mettre en ceuvre les moyensothmunication adaptés. Je pense notamment a la
réalisation d'un site intranet et internet. Ce sit&ue doit étre pleinement opérationnel a I'été.

Ensuite, avoir une parfaite connaissance des gartan

Cela signifie qu'avec le soutien du commandementisvdevez vous rapprocher des gestionnaires afin
d'identifier les partants dans les délais nécessaileur prise en charge. Et je vous demandeidiaventretien
individuel d'information avec chacun d'entre eweltes que soient leurs conditions de départ. \@nenversion
réussie ne peut reposer que sur l'informatiorasti€ipation préalables.

Enfin, développer un accompagnement personnalisé.

Il faut que Défense Mobilité définisse une nouvéligénierie d'accompagnement dans laquelle un ttansest
responsable de tout le processus d'un candidatom@rientation a son intégration en entreprisest&omme
cela que fonctionnent les cabinets civils.

Je suis convaincu que cette responsabilisation assisrera la reconnaissance que vous attendez.

Par ailleurs, le ministére de la défense consefffiont important pour former les candidats a leoreversion.
Tout ce qui facilite la reconnaissance et la trasapilité des compétences développées pendantdeups
professionnel des militaires et civils doit étretioiisés. Je pense en particulier a la validatios d@equis de
I'expérience ou a la certification des titres pssfennels.

Cela passe notamment par une formation des réfarealisée dés le deuxieme semestre 2009.

Mesdames et messieurs, l'objectif, je le redigjdcif, c'est I'accés a I'emploi, c'est-a-dirgplacement ou le
reclassement.

Le reclassement vers les fonctions publiques, alestdes clés de la réussite de la manceuvre RH.

L'objectif de 2100 reclassements annuels doit éatteint dés 2009. Dans ce cadre, la fonction publiq
territoriale présente un fort potentiel de reclasset. Il vous faut donc nouer a tous les niveaux amtacts
avec les centres de gestion et les recruteursallestivités territoriales.

Autre objectif prioritaire : la maitrise et la rédion des dépenses d'indemnisation chémage.

Le colt de l'indemnisation chémage, en 2008, 8%shillions d'euros.

A périmétre constant, c'est-a-dire selon les mugakctuelles d'indemnisation, ce montant doit &abilisé en
20009. Il devra ensuite baisser de 20% sur les praishaines années.

2009 sera une année difficile compte tenu de Igoooture économique, je le sais.

Je sais par exemple que le chémage est importaatles moins de quatre ans de service. Je demamndead
directeur de l'agence de se rapprocher de Péledtpmlir nouer un partenariat qui facilite leur pren charge.
Pour éviter que de trop nombreux chémeurs s'iestatians cette situation, je vous invite ausss&lavre apres
la radiation des contréles.

A cet égard, je souhaite vous citer I'exemple dagence pour I'emploi des militaires de I'armééed® qui a eu
l'idée de renouer le contact avec des chdmeurssimvVitant a se présenter a l'agence pour retireradeau. 40
d'entre eux sont venus chercher leur cadeau.agiciel d'aide a la rédaction de CV. Cette agenamsi permis
le retour a I'emploi de prés de 80 chémeurs en.2008

Ce type de bonnes pratiques, il faut les faire attng, peut-étre par le biais d'un intranet déeligourquoi pas
les généraliser. C'est une des clefs du succes.

Le travail en réseau au sein de I'Agence devréitirates échanges.

Mesdames et messieurs, vous étiez responsablea tirdnversion des militaires, vous suivrez désmrma
l'ensemble de la communauté de Défense : les imabtdes civils et leurs conjoints.

Votre compétence et l'esprit de solidarité qui vaasactérisent pourront donc a présent servir iess
ressortissants de la Défense désireux d'accédeemploi en dehors du ministére.
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Je vous ai indiqué les objectifs que je souhaitaiss fixer. Vous connaissez donc mon ambition g@dionction
reconversion de ce ministére.

Je suivrai avec la plus grande attention les rdtsuite Défense Mobilité.

Et je n'ai aucun doute sur votre capacité a relegateéfi.

Je sais votre implication, je sais votre savoirefai

Je sais donc pouvoir compter sur vous pour cetssiam si importante.

Je vous remercie. »
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ANNEXE IX

A Brive, le 27/05/09

Jacques DUBEC

Représentant CFDT a la Commission
Armées Jeunesse

Monsieur le Général Lagrange
Secrétaire Général de la Commission Armées Jeunesse

Mon général,

Lors de la réunion du groupe « Reconversion » dQ51@9, je suis intervenu pour exprimer 'impressaelon
laquelle les jeunes soldats (du moins ceux qui noté&yessent) n'avaient pas autant de facilités lgues
camarades civils du méme age a accéder a internet.

J'ai donc mené mon enquéte, qui bien sir ne vaaipqur le régiment ou je travaille.

Tout d'abord, ils possédent quasiment tous téléphteirordinateur portable. Le régiment ayant unuteenent
national, y compris DOM TOM, les soldats vivent sdimmense majorité a la caserne, et les pratidugesnet
varient donc beaucoup.

Ceux qui rentrent le week-end chez eux préferenonitgirement se connecter a leur retour a la rmaif@rmi
ceux qui ne peuvent rentrer que rarement, certgitisent le systéme « clé 3G ». En effet, aucitanbhement
par ligne téléphonique n’est possible au sein dimént, que les batiments soient neufs ou anciens.
Paradoxalement, tous disent qu’en OPEX les comditamnt meilleures sur cet aspect. Ainsi, en Chimice,
'accés a Internet par Wi Fi était illimité ; tasdgu’en Afghanistan existait la possibilité d’adretles cartes
permettant d’avoir acces a 10h d’Internet.

Une de leurs revendications est donc I'acces paFivéi Internet depuis leur chambre pour plus diiit, ou
tout au moins depuis un « cybercafé » qui pouétig au Cercle Mess ou a la « Popote » de leur agnig.
D’apreés leurs dires, certains régiments offrenilldiars déja cette possibilité.

Pour conclure, si le taux de possession de téléplednd’ordinateur portable est tres élevé, le adites
conditions d'utilisation de la clé 3G font que laajorité des jeunes soldats hésitent a utiliser ystéme.
L'ordinateur sert alors en priorité a visionnentfil et autres documents préalablement téléchargés.

Je vous engage donc a faire part a mes collegues deurrier, que vous pourrez joindre au proclampte-
rendu de réunion si vous le pensez nécessaire.

Recevez, Mon Général, mes meilleures salutations.
Cordialement,

Jacques Dubec
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ANNEXE X

LE CONGE DE RECONVERSION

Article L 4139-5 du code de la Défense

« Le militaire peut bénéficier sur demande agréée :

1° De dispositifs d'évaluation et d'orientation fassionnelle destinés & préparer son retour a dacwile ;

2° D'une formation professionnelle ou d'un acconmgagent vers I'emploi.

La formation ou lI'accompagnement vers I'emploi smuessibles au militaire ayant accompli au moinatce
ans de services militaires effectifs et sont désténpréparer leur bénéficiaire a I'exercice d'uétier civil.

Pour l'acquisition de la formation professionnebtie I'accompagnement vers I'emploi, le militaire fpesur
demande agréée, bénéficier d'un congé de recomverdi d'un congé complémentaire de reconversiamed'
durée maximale de six mois chacun.

Ces congés, destinés a préparer a l'exercice duofession civile, sont accordés au militaire ayaotompli
au moins guatre ans de services militaires effgctif

Durant ces congés, d'une durée maximale de doure consécutifs, le militaire percoit, dans les citiods
définies par décret en Conseil d'Etat, la rémuniératie son grade. Celle-ci est suspendue ou réthrisgue le
bénéficiaire pergoit une rémunération publique oivée.

La durée de ces congés compte pour les droits acavaent et pour les droits a pension.

A l'expiration du congé de reconversion ou du coog@plémentaire de reconversion, selon le cas,ilieaire
est radié des cadres ou rayé des contrOles adigfanitif, sous réserve des dispositions prévue¥lale l'article
89 de la loi n° 2005-270 du 24 mars 2005 portaatigtgénéral des militaires. »

Article R 4138-28 du code de la Défense

« Pendant la durée du congé de reconversion préviliadicle L. 4139-5, le militaire se consacre
obligatoirement a la préparation d'une nouvelle igité professionnelle. A cette fin, il peut demande
bénéficier des aides mises a sa disposition, eimistent s'inscrire dans les organismes d'aide &t@mnversion
mis en place par le ministre de la défense.

Le ministre de la défense peut faire procéder aoguétes nécessaires, afin de vérifier si l'actiwé
bénéficiaire du congé de reconversion répond gdbimentionné au premier alinéa du présent article.
Lorsque le congé n'est pas mis a profit pour prépde bénéficiaire a une nouvelle activité professielle, le
ministre de la défense notifie au militaire la €in congé par anticipation.

Les dispositions du 6° de l'article L. 4139-14 salors applicables au militaire. »

Article R 4138-29 du code de la Défense

« Le militaire placé en congé de reconversion pieleosolde indiciaire, I'indemnité de résidence,supplément
familial de solde, l'indemnité pour charges milits et, le cas échéant, la majoration de l'indegmbur
charges militaires.

Le militaire placé en congé de reconversion peer@x une activité lucrative. Dans ce cas, il daitinformer
le ministre de la défense en précisant, notamnfi@entité de son employeur et le montant des émehis que
celui-ci lui verse ou lui a versés.

La rémunération du militaire qui exerce une acéitcrative durant le congé de reconversion estitéd

1° D'un tiers, si les émoluments pergus au titrel'detivité exercée sont supérieurs a la moitié aiste
rémunération ;

2° De la moitié, s'ils sont supérieurs aux deusstide cette rémunération ;

3° Des deux tiers, s'ils sont supérieurs a 100 %eatte rémunération ;

4° Au montant de la retenue pour pension, s'ils sapérieurs a 125% de cette rémunération ;

5° Au montant de la retenue pour pension, dans tesicas ou les émoluments alloués au titre ddilite
exercée pendant le congé sont versés par l'unadi®istrations et entreprises publiques ou |'us déices,
établissements et organismes publics ou privéstiomrés a l'article L. 86-1 du code des pensiondas et
militaires de retraite. »

ANNEXE XI
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LE PARCOURS DE RECONVERSION

Au titre de leur statut, tous les militaires onplassibilité de bénéficier d’'une orientation prefesnelle qui doit
leur permettre de déterminer leur futur métier, ptartenu de leurs compétences et des possibilidgsas a
I'emploi dans I'activité considérée.

S'ils ont effectué plus de quatre années de serilc@euvent bénéficier, en outre, de congés demeersion
pendant lesquels ils seront disponibles pour recen@ formation professionnelle ou étre accompagre¥s
'emploi.

Les militaires ont donc la possibilité, avant lelépart des armées, de se préparer a leur futuempitis, au
moment de leur départ, de bénéficier d’'une aide@ppee pour rechercher un emploi correspondamussl|
compétences.

Le parcours de reconversion comprend une phasemraction du projet personnel et aprés agrémeeat u
phase de réalisation de ce dernier.

| - Construire son projet

La phase d'orientation marque le début de la démaactive du militaire dans la conduite de sa reemsion.
Elle permet, aprés élaboration d'un bilan persomteprofessionnel, de définir et de construire wojgh
professionnel réaliste au regard des compétenalsehir et, réalisable au regard de I'environnensento-
économique du bassin d'emploi choisi. L'accompagmateconversion joue dans cette phase un roletesdse
En fonction de I'état de mQrissement du projetqrarsl du candidat a la reconversion, il dirigeralemier vers
la prestation la plus adaptée. Une prestationsglin le cas, pourra étre collective ou individewell

1 - Les sessions collectives

1.1 La Session Bilan Orientation (SBO) elle est destinée aux sous-officiers et militadtegang, et se déroule
sur 5 jours. Animée par un prestataire civil, &t organisée au sein des centres interarméesaoevession
(CIR). A l'issue, une fiche présentant les hypatkéde projets professionnels est jointe au dodsietemande
d'aide a la reconversion.

1.2 Le séminaire bilan projets (SBP) similaire a la SBO, il s'adresse aux officiersetis-officiers titulaires
d'un brevet du 2 degré, et se déroule sur une durée de 5 jours leancaux de l'association pour la
reconversion civile des officiers et des sous-d@fie (ARCO).

1.3 La Session Orientation des Hauts Niveaux (SOHNette prestation est destinée a des officiersriyé
occupant des responsabilités importantes et désseameconvertir dans des emplois en adéquation ks
fonctions tenues au sein de l'institution. Elleag@anisée dans les locaux d'un cabinet prestatotare 6 jours
répartis sur une période de plusieurs semaines.

1.4 La Session Orientation pour Jeunes Militaires30OJM) : elle est destinée aux militaires de moins de 4 ans
de services quittant l'institution dans l'urgerger ce dernier point, le départ d'un militaire destitution alors
gu'il na pas accompli un service militaire efféati'une durée égale a quatre années minimum, ne gisa
assimilé a« une situation d’urgence, >cette disposition recouvrant en outre le cas rdiitaires victimes de
blessures... )

Organisée par les CIR sur une durée de 4 joussseldéroule au sein du®IBgroupe d’artillerie de Rennes, de
la base aérienne de Metz et du centre d'instructaval de Saint-Mandrier.

2 - Les sessions individuelles

Entretien bilan orientation (EBO) : cet entretien a pour objet de confirmer le prpjetfessionnel. L'EBO est

lié a un projet de reconversion déja mirement chil&t clairement établi. Il repose sur la présgoadu
candidat et celle de son projet professionnel. dmprend un bilan personnel, une analyse des acquis
professionnels, une validation du projet et prépeseitapes suivantes du parcours de reconversion.

Bilan Individuel de Compétences (BIC) :cette prestation a pour objet d'identifier compéés et savoir-faire
sur lesquels le candidat peut utilement constrsine projet. Il s'agit d'un outil complémentaire yaut, soit
venir en soutien des actions conduites lors detatiess telles que les EBO, SBO ou SBP, soit emaippdir

les conclusions. D'une durée de 3 demi-journéeBldeest dispensé par un cabinet civil.

Il - Itinéraire vers I'emploi

Une fois que son projet professionnel est établgdndidat doit le valider — en liaison avec |'aspagnateur
reconversion — en le confrontant aux réalités duch#@ de I'emploi du secteur professionnel et deolae
géographique d'installation. Il doit aussi se famiger avec I'environnement du monde du travailegrrontrant
les professionnels du métier choisi ou en se ntedtarrelation avec les chambres de commerce atudire
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(CClI), qui connaissent parfaitement I'économie llmcn outre, la construction — ou l'activation'sindréseau de
connaissances (anciens militaires, amis, familgymet d'obtenir des avis complémentaires. La phikese
validation du projet professionnel est donc une atéhre personnelle. A l'issue, le dossier de recaime peut
étre constitué afin d'étre soumis a l'autoritétaiile d'appartenance, pour agrément.

L'agrément définit la durée du congé de reconvergig sera pris en charge financiérement par |léstéire. Ce
congé peut aller jusqu'a six mois pendant lesgeelsilitaire est en position d'activité. Il peuteisuivi d'un
congé complémentaire de six mois au plus au coumsiel, cette fois, le bénéficiaire sera en positennon
activité. Par ailleurs, l'agrément détermine égaletnies aides a la reconversion qui seront accerd&esi,
lorsque les compétences du candidat a la recopwessint directement transposables dans le sedtelies
prestations offertes viseront I'accompagnementtirers I'emploi. Dans le cas contraire, elles iseconsacrées
a la réalisation d'une formation professionnelle.

1 - L'accompagnement direct vers I'emploi

1.1 Session de Techniques de Recherche d'Emploi (8H) : il s'agit d'une prestation collective destinée a
familiariser le militaire avec le processus de s¥che d'emploi (curriculum vitae, lettre de motieat analyse
du marché du travail, réponse a une offre d'emméiryptage d'une annonce, préparation a un enireti
d'embauche). Elle se déroule sur une durée der3,jau sein des CIR ou de 'ARCO et est animéeupar
cabinet civil ou un consultant interne.

1.2 Session d'accompagnement vers I'entreprise (SRAEIl s'agit d'une prestation collective conduite par
consultant au sein des CIR de Paris, Bordeaux, édizrpour les officiers et Bordeaux, Lille, LyoMarseille,
Metz, Paris, Toulouse et Rennes pour les sousiaffiet les militaires du rang. Il s'agit d'unegpadon trés
compléte comprenant 4 semaines de formation interssir I'entreprise, le marché du travail et lebnéjues de
recherche d'emploi, suivies d'un accompagnementcahdidat a la reconversion au cours de réunions
bimensuelles dans sa démarche de recherche d'emploi

1.3 Période d'adaptation en entreprise (PAE) il s'agit de faciliter I'obtention d'un contrat tlavail. Au
travers d'une convention, le candidat a la recaiory bien que travaillant dans I'entreprise, ¢éstépen congé
de reconversion de 6 mois au plus, et est de tetfaunéré par le ministére. En contrepartie, &f drentreprise
doit se prononcer sur sa décision d'embauche souss3 Ce dispositif permet donc a une entrepreseetenir
une candidature, méme si le poste n'est libérépsteurs mois apres.

1.4 Parcours individualisé du créateur ou repreneurd'entreprise (PIC) : il a pour objet de conseiller et
d'accompagner les candidats a la reconversionysrtun projet de création ou de reprise d'uneeprise.
Conduite par le CIR de la région de repli du miléale candidat est orienté vers un partenairegéhae
l'accompagner dans son projet. Une conventionrtiipast alors signée entre le CIR, le partenatenu, et le
créateur d'entreprise.

2- Une formation professionnelle
Lorsque le militaire — qui a élaboré un projet pssionnel validé par le commandement et la chatne d
reconversion — ne dispose pas de compétencesérablsfs directement dans le civil, il n'est passinbs
d'engager d’emblée une démarche d'accompagnenmeat ders I'emploi. L'objectif est alors de lui ass une
formation professionnelle lui permettant de combémart entre son savoir-faire et les métiersisiauxquels il
peut prétendre.
2.1 Les stages de formation différents organismes participent a la formaties dandidats a la reconversion.
Ces derniers sont, notamment, des organismes sausrttion avec le ministere de la défense comme :
- L’Association pour la formation professionnelle dedultes (AFPA) qui propose des formations au
sein de ses 140 établissements et au Centre nailitei formation professionnelle de Fontenay-le-
Comte (CMFP). Dans ce cadre, les formations scetuges pour les militaires entre 4 et 15 ans de
service acceptant de suivre leur formation au CMFP.
- L’Office national des anciens combattants et vieinde guerre (ONAC) qui offre, au sein de ses 9
établissements, des formations gratuites pour ilsines ayant de 4 a 15 ans de services effectifs
En outre, pour les formations qui ne sont pas dispes par les organismes cités ci-dessus, il preutaét appel
a des organismes sous marché, notamment pour dessr@h demande tels que les transports, la $éales
biens et des personnes, la sécurité incendie conlduite d'engins de chantier.
Enfin, certaines formations plus spécifiques, conen€AP petite enfance, le dipldome d'aide-soignantdes
formations d'ouvrier du paysage, de moniteur detsple plombier sont accessibles sous certaineditimms
dans des organismes certifiés hors marché.
2.2 Période de formation gratuite en entreprise (PEE): la PFGE a pour objectif de permettre a son
bénéficiaire d'acquérir une formation professiolenali sein de I'entreprise de son choix. Le miktast alors
placé en congé de reconversion pour 6 mois au ptusne convention est établie avec I'entreprise@mée
qui, pour sa part, désigne un tuteur. AttentiortHef d'entreprise ne s'engage en rien a embalechtgiaire.
2.3 Validation des acquis de I'expérience (VAE)il s'agit de permettre a une personne de fairglematrois
années minimum d'expérience acquise dans le npliefessionnel (ou bénévole) afin d'obtenir un dipdédou
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de rejoindre un cursus de formation. A l'issue'ebeaimen du dossier (parfois associé a une misguatien ou

a la présentation d'un mémoire), un jury choisitcbdrder tout ou partie du dipldme et définit, daeslernier
cas, les connaissances qui devront faire l'objah dontréle complémentaire. La VAE est une démarche
individuelle qui doit étre engagée avant la dateadiation des contrdles ou de mise en positionateactivité.
Le remboursement prévu porte sur les frais d'ipton, les frais d'étude du dossier et I'accompangms, a
concurrence de 1 500 €.

2.4 Cycles d'enseignementle candidat a la reconversion peut suivre a s@s fm cycle d'enseignement lui
permettant d'acquérir un titre ou un dipldme. Larfation doit avoir commencé avant la date de rediades
cadres ou de mise en position de non activité ebgboursement maximum est fixé & 1 500 € (fraisdfiption

et colits pédagogiques).

Les militaires qui ont moins de 4 ans de serviclsctfs ont la possibilité de suivre, a leurs &aun
enseignement par correspondance afin d'obtenir agméfication auprés de I'AFPA, du Centre national
d'enseignement a distance (CNED), du Centre natamaromotion rurale (CNPR), du Conservatoire aretl
des arts et métiers (CNAM) et de l'Institut natiodas techniques économiques et comptables (INTHE).
peuvent alors bénéficier d'un remboursement doplalend est fixé a 600 €.
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ANNEXE XiIi

LE DROIT INDIVIDUEL A LA FORMATION

Selon les dispositions légales, les salariés ertr@oa Durée Indéterminée, a temps complet ougagont
éligibles au Droit Individuel a la Formation (DI&)partir d'un an d’ancienneté dans I'entreprise.

Pour ce qui concerne les salariés en Contrat aeDDiterminée, ils peuvent bénéficier du DIF apnasra
travaillé dans I'entreprise pour une durée au mgnatre mois consécutifs ou non, sur la périodediegze
derniers mois. Précisons que cette ancienneténgeuas avoir été acquise au titre du méme corgrabsail.

Le salarié peut cumuler 20 heures de formatiorusarbase annuelle, durant six ans avec un plafeédf120
heures.

En cas de temps partiel ou CDD, les droits somudés$ au prorata du temps de travail.

L’employeur doit informer chaque salarié, par éetiannuellement, du total des droits qu'il a asqui titre du
DIF.

L’employeur peut refuser de donner suite pendaok denées consécutives a une demande de DIF pgEésent
par un salarié sans avoir a motiver ce refus.

Sauf disposition contraire, le DIF s’effectueradahors du temps de travail. Le salarié recoit damsas de
figure une allocation de formation représentant B@96a rémunération nette de base.

Dans I'hypothése ou la formation se déroule dutartemps de travail le salarié ne percoit pas akaltion
formation puisque sa rémunération est maintenue.

La loi prévoit que les actions de formation éligibhu titre du DIF sont :

Les actions de promotion permettant d’obtenir unaification plus élevée,

Les actions d’acquisition, d’entretien ou de peifemement des connaissances,
Les actions permettant I'acquisition d'un dipldme.

Soulignons toutefois que la loi n’exclu aucun tgeeformation en particulier...

Enfin, I'entretien professionnel effectué a compder deux années d’ancienneté, et renouvelé seloméfae
périodicité reste le moment privilégié pour évodaelIF avec son employeur.
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