g,
—

Liberté « Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE DE LA DEFENSE

BEAD-air

Bureau enquétes accidents défense air

RAPPORT D’ENQUETE

BEAD-air-S-2012-008-1

Date de I'événement 23 mai 2012

Lieu Commune de St Hilaire (38)

Type d’appareil EC 145

Immatriculation F-ZBQH

Organisme Direction générale de la Sécurité Civilet de gestion
des crises

Unité Base hélicopteres de la Sécurité Civile de &noble



Rapport d’enquéte

AVERTISSEMENT
COMPOSITION DU RAPPORT

Les faits, utiles a la compréhension de I'événemsarit exposés dans le premier chapitre du
rapport. L'analyse des causes possibles de I'év@mefait I'objet du deuxieme chapitre.
Le troisiéme chapitre tire les conclusions de cettelyse et présente les causes certaines ou
possibles. Enfin, dans le dernier chapitre, degpgsibions en matiere de prévention sont
présentées.

Sauf précision contraire, les heures figurant danspport sont exprimées en heures locales.

UTILISATION DU RAPPORT

L’objectif du rapport d’enquéte technique est dhitiger les causes de I'événement et de
formuler des recommandations de sécurité. En coeseg, l'utilisation de la deuxiéme

partie de ce rapport et des suivantes a d'autres due celle de la prévention pourrait
conduire a des interprétations erronées.
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GLOSSAIRE
BHSC base hélicopteres de la sécurité civile
CRS compagnie républicaine de sécurité
JVN jumelles de vision nocturne
ONF office national des foréts
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SYNOPSIS

Date de I'événement : 23 mai 2012 a 18h15

Lieu de I'événement : sur les communes de Sairtitdiet de Crolles
Organisme : direction de la sécurité civile etalgéstion des crises (DSCGC)
Unité : base hélicoptéres de la sécurité civile 88N de Grenoble

Aéronef : EC 145 n° 9232 / immatriculation F-ZBQH

Nature du vol : opération de secours

Nombre de personnes a bord : 5 au début de I'aparat

Résume de I'événement selon les premiers élémengsueillis

En fin d’aprés-midi, I'hélicoptere de la base dee@ble décolle de I'hdpital de Grenoble
pour débuter une opération de recherche de persuiteea une chute dans une Via Ferrata
situé sur les communes de Saint Hilaire et de €plivec a son bord deux secouristes de la
compagnie républicaine de sécurité (CRS) de Grenethlin médecin du SAMU.

Un secouriste est hélitreuillé d’'une hauteur dan@@res environ. Il est blessé peu apres son
arrivée au sol par la chute d'un arbre.

Apres la mise en place d'un nouveau dispositif @eosrs visant a la fois a poursuivre la
recherche de la victime initiale et a récupéreCRS blessé, ce dernier est prét a étre treuillé
dans la civiere avec le médecin d’'une hauteur den8es environ. Un nouvel arbre chute
blessant cette fois-ci le médecin.

Les deux blessés seront finalement évacués syitdi@le Grenoble.

La personne initialement recherchée sera retrodgéédée le lendemain.

Composition du groupe d’enquéte technique

- Un directeur d’enquéte technique du bureau enqa&mdents défense air (BEAD-air),
- un engquéteur adjoint du BEAD-air,

- un pilote ayant une expertise sur EC 145,

- un mécanicien opérationnel de bord (MOB) ayantexpertise sur EC 145.

Autres experts consultés
- Direction générale de I'armement (DGA) / essaigppteeurs - département RESEDA,

- Office national des foréts (ONF) / départementdtieg,
- secouristes de la CRS de Grenoble.
Déclenchement de I'enquéte technique

Le BEAD-air a été prévenu par téléphone le jeudii2d a 16h30.
Le groupe d’enquéte s’est rendu sur la base deoBlkeire vendredi 25 mai 2012 a 11h00.

Enquéte judiciaire

La justice ne s’est pas saisie de l'affaire.

BEAD-air-S-2012-008-I
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1. RENSEIGNEMENTS DE BASE
1.1.Déroulement du vol
1.1.1.Mission

Indicatif hélicoptére : dragon 38

Type de vol : vol a vue

Type de mission : recherche de personne avec délpasecouristes

Dernier point de départ : zone de poser (ZP) dtredrospitalier (CHU) de Grenoble
Heure de départ : 17h55

Point d’atterrissage prévu : aérodrome de Grendbisoud

1.1.2.Déroulement

Vers 17h55, un équipage de la base de Grenobkngagé sur la Via Ferrata de Crolles afin
de déposer une équipe composeée de deux secoulesk2<RS de Grenoble et d’'un médecin
du SAMU de Grenoble pour rechercher une personaetauté de la falaise.

Apres une reconnaissance du site et suivant lesaimohs de la personne qui a déclenche
les secours, I'équipe décide en concertation diiétab camp de base sur une aire de poser de
parapente située a proximité. Le médecin, un setewet le matériel sont laissés au camp de
base. Dragon 38 repart avec un seul secouristeeder travailler en charge minimale pour le
déposer au plus pres de la victime potentielle.

A 18h15, le secouriste est treuillé d’'une hauteaird® metres environ (soit 20 metres au-
dessus de la canopée). Peu de temps aprés saeatisol, un arbre chute sur le CRS et le
blesse.

A 18h20, dragon 38 récupére alors le second seteuei le dépose 50 metres plus bas.
Ce dernier parvient a proximité du CRS blessé, rigla zone et demande la dépose d’un
médecin et d'un autre secouriste (faisant partign diouveau groupe de trois secouristes
récupérés par dragon 38 dans lintervalle). Cesides, aprés un treuillage sur ce second
point de départ, rejoignent la victime dont ilsgagI'état suffisamment grave pour nécessiter
une évacuation & bord d’une perche Franco Guaiiaraison de la configuration de la zone,

ils réclament le renfort de deux secouristes sup@idaires pour aider a I'évacuation, puis

reprendre les recherches de la victime initiale.

Cette séquence sera réalisée apres ravitaillementasbase du Versoud. L'ensemble du

dispositif sera sur place vers 18h50.

Vers 19h15, une fois le CRS blessé sécurisé damerehe et compte tenu de son état
présumeé, le médecin interdit son déplacement etaddenun treuillage sur place mais de la
hauteur maximale permise par le cable. Alors qesil réalisé depuis envir®0 metres de
hauteur un nouvel arbre chute. Il blesse le médetcietourne la barquette. Aprés un certain
délai, le médecin demande a étre évacué et récdamrenue d’'un nouveau medecin sur
le camp de base uniquement afin de ne pas I'exptiseonfirme également que I'état du
premier blessé ne s’est pas aggravé mais resisasuffient inquiétant pour imposer, dans la
mesure du possible, une récupération par treuikags le déplacer.

! Barquette de secours utilisée par la sécuritéecivi

BEAD-air-S-2012-008-I
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Une nouvelle noria est initiée afin de récupérer sarond médecin au CHU et deux
secouristes supplémentaires a la CRS. Ces nouyeagrnnels seront sur le camp de base
vers 20h30.

A environ 20h50 et la nuit tombant, il est décidé :

- de récupérer le médecin depuis une position dégagiése trouve a environ 400 metres
(il sera déposé au CHU de Grenoble a 21h10),

- de descendre des trongonneuses pour éclaircir i@ #de recueil afin de faciliter le
treuillage.

Pendant I'abattage des arbres génant, I'équipatpeirree au Versoud pour ravitailler et
s’équiper de jumelles de vision nocturne (JVN)speitourne au camp de base ou il attend la
fin de la sécurisation de la zone.

Vers 22h15, la récupération du blessé peut déb@ette phase est réalisée depuis une
hauteur de 80/90metres, sous JVN pour le MOB. Develtes chutes d’arbres auront lieu,
sans blesser personne mais obligeant dragon 38 gagele par deux fois.
Ce n'est qu'a la troisieme tentative, vers 22h2%e ¢tp blessé pourra étre hissé a bord et
transporté a I'h6pital de Grenoble aprés avoir péc@ le second médecin en attente au camp
de base. La dépose au CHU aura lieu a 22h45.

La recherche du disparu est alors arrétée et Ireblgedes secouristes restant au sol décide de
rentrer a pied. L’hélicoptére retourne a sa base 28h30.

Le corps de la victime sera retrouvé le lendemaitinrapres la reprise des recherches.

1.1.3.Localisation

- Lieu:
- Pays: France
. Département : Isére (38)
« Commune : St Hilaire
- Coordonnées géographiques :
- N 45°18.23
- E005°54.48
- Hauteur / altitude du lieu de I'événement : envid@metres / 700 métres
- Moment : 18h15
- Aérodrome le plus proche au moment de I'événemé&nénoble Versoud

1.2.Tués et blessés

Blessures Membres d’équipage Secouristes Autres personnes
Mortelles

Graves

Légeres 2

Aucune 2 1

BEAD-air-S-2012-008-I
Date de I'événement : 23 mai 2012
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Aéronef

Disparu

Détruit

Endommagé

Intégre

EC 145

X

1.4. Autres dommages

Sans objet.

1.5.Renseignements sur le personnel

1.5.1.Membres d’équipage de conduite

1.5.1.1.Commandant de bord

- Age: 44 ans

- Sexe : masculin
- Unité d'affectation : BHSC de Grenoble
. fonction dans l'unité : instructeur missions opératelles depuis 2010

- Formation :

TRE (H) : 2011
FI (H) : 2010

Pilote sécurité civile depuis 2005

qualification : commandant de bord ALAT depuis 1@@%noniteur ALAT depuis 1999

année de sortie d'école : 1991
- Heures de vol comme pilote :

Dans le semestre Dans les 30
Total . . o
ecoulé derniers jours
sur tous types dont sur EC 145 sur EC 145 sur EC 145
Total (h) 4785 1283 122 17
Dont nuit 1270 218 20 2
Dont JVN 880 160 15 0
Treuillages 1812 1 300 118 62
Dont nuit 276 220 19 5

BEAD-air-S-2012-008-I
Date de I'événement : 23 mai 2012
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Date du dernier vol comme pilote : 23 mai 2012¢@tifié sur EC 145)
- dejour: 23 mai 2012
- denuit: 11 mai 2012

1.5.1.2.Mécanicien opérateur de bord (MOB)

- Age: 49 ans
- Sexe : masculin
- Unité d'affectation : BHSC de Grenoble
- Formation :
qualification : mécanicien opérateur de bord, digalivVN.
- Heures de vol comme mécanicien :

Dans le semestre| Dans les 30 derniers
Total . . i
ecoulé jours
sur tous types| dont sur EC 145 sur EC 145 sur EC 145
Total (h) 4710 1 466 94 16
Dont nuit 325 218 18h50 4h30
Dont JVN 100 100 14 4h30
Treuillages 4 350 2 500 170 106
Dont JVN 89 89 20 9

- Date du dernier vol comme MOB : 23 mai 2012 (efiécsur EC 145)
- dejour: 23 mai 2012
- de nuit: 11 mai 2012

1.5.2.Autres personnels
1.5.2.1.Médecin

- Heures de vol comme médecin :
« jour : 68h30
nuit : 4h30
. treuillages : 69
Dernier vol : 23 mai 2012
- Dernier treuillage : 23 mai 2012

BEAD-air-S-2012-008-I
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1.5.2.2.Secouriste blessé

- Heures de vol comme secouriste :
« Jour : 68h15
« Nuit : Oh30
« Treuillages : 66
Dernier vol : 23 mai 2012
- Dernier treuillage : 23 mai 2012

1.6.Renseignements sur I'aéronef

Organisme : direction de la sécurité civile etalgéstion des crises
Unité d'affectation : base hélicopteres de la sécaivile de Grenoble
- Type d’aéronef: EC 145 n° 9 232 / F-ZBQH

L’appareil totalise 1 735 heures de vol

1.6.1.Maintenance
Sans objet.
1.6.2.Performances et centrage

Il N’y a aucune restriction d’emploi dans la configtion utilisée pour la mission compte tenu
des conditions d’intervention. De plus, la masde eentrage sont dans les normes.

1.6.3.Carburant

- Type de carburant utilisé : F34
- Quantité de carburant au décollage : 240 kg
- Quantité de carburant restant au moment de I'événen20 kg

1.6.4.Autres fluides

Sans objet.

1.7.Conditions météorologiques

La météo est favorable a la mission et les obsenstsont conformes aux preévisions.
Au déclenchement, vers 18h00, les conditions étéésrsuivantes :

- Vent du 220-250 pour 6-8 kt

- Visibilité : 8 & 10 km

- Nuages : 1-2 octas a 4000 ft

- Température : 19 °C

1.8.Aides a la navigation

Sans objet.

BEAD-air-S-2012-008-I
Date de I'événement : 23 mai 2012
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1.9. Télécommunications
Dragon 38 est en liaison avec sa base du Versblidnsemble des sauveteurs.
1.10.Renseignements sur I'aérodrome

Sans objet.

1.11.Enregistreurs de bord

L’EC 145 est équip@’un enregistreur de maintenance appelé UMS-SSQAR,enregistre
toutes les alarmes et dépassements ainsi querlsgtaes de vol les plus importants.

La carte mémoire a été récupérée et exploitée pASHRA afin de reconstituer
la chronologie exacte des différentes phases gédaion.

1.12.Renseignements sur la zone de l'incident

1.12.1.Présentation générale de la zone de travail

La Via Ferrata de Crolles se situe au nord-est dma@ble pour une quinzaine de kilométres
et sensiblement au nord de la base hélicoptéreedsodd pour moins de 10 km.

La zone de treuillage se situe environ a 40 medresetrait de la falaise et a une altitude
d’environ 500 metres.
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Vue de la Via Ferrata
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Vue de la zone de treuillage (aprés élagage Détail de la zone de treuillage (aprés I'élagage
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1.12.2.Examen de la zone apres l'incident

La zone de treuillage se trouve environ 40 métnaetait de la paroi.

A cet endroit, on trouve beaucoup de rochers. Delmeux arbres sont a terre, dont beaucoup
le sont depuis longtemps.

Les deux arbres qui ont cédés pendant I'opératom Isrisés a des hauteurs comprises entre
1 et 5 metres et semblent verts au premier abord.

Exemples d’arbres brisés

BEAD-air-S-2012-008-I
Date de I'événement : 23 mai 2012
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1.13.Renseignements médicaux et pathologiques

Le secouriste souffre d’hématomes, de contusiamed’rupture musculaire nécessitant une
suture et d’un traumatisme cranien sans perte leatssance

Le médecin souffre de fractures aux cotes.
1.14.Incendie

Sans objet.

1.15.Questions relatives a la survie des occupants

La gestion des blessés est analysée dans la seuartide

1.16.Essais et recherches

Un expert forestier de 'ONF s’est rendu sur le gibur étudier la zone de treuillage afin de
fournir un avis tant sur I'état de la végétatioreqgur les causes potentielles de ruptures
des arbres pendant 'événement.

1.17.Renseignements sur les organismes

Sans objet.

1.18.Renseignements supplémentaires

L’hélicoptére opére a proximité de sa base d’aéfeah.

Du fait de la présence de la Via Ferrata mais ailissie plateforme de départ de parapente,
les interventions sur le secteur de Crolles sdativement fréquentes, tant par I'hélicoptére
de la base de Grenoble que par les CRS. Le satietarvention est donc connu.

1.19.Techniques spécifiques d’enquéte

Sans objet.

BEAD-air-S-2012-008-I
Date de I'événement : 23 mai 2012
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2. ANALYSE

Deux secouristes déposés depuis I'hélicoptéreténiléssés par des chutes d’arbres.
L’analyse qui suit détermine les conditions de dagtes et examine I'ensemble des décisions
prises durant I'opération. Elle repose sur I'exardera zone par I'ONF, I'étude des données
de l'enregistreur de I'hélicoptére ainsi que sws témoignages des différents acteurs de
I'événement (équipage et secouristes).

2.1.Analyse de la zone d’opération

Elle est principalement basée sur les observationtchnicien forestier de 'ONF qui s’est
rendu sur le site le 8 juin 2012 accompagné deésgmtants de la CRS de Grenoble.

2.1.1.Description de la zone de treuillage
Elle est située a I'aplomb d’une falaise. Sur lessmt observés de nombreux troncs ainsi que

des roches détachées de la paroi, de tailles ceespentre 0,10 et 1 m3, qui sont parfois
calées contre les arbres.

Exemple de roche frappant les arbres

Dans cette zone, la majorité des arbres sont ipat niveau du tronc par des chutes de
blocs. Les arbres présentent des impacts allata dase a 1,50 m de haut, voire plus pour
certains.

BEAD-air-S-2012-008-I
Date de I'événement : 23 mai 2012
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Les impacts des pierres provoquent des blessuresvaau desquelles se développent des
champignons (pourritures). S’y s’installent desutses xylophages, fragilisant et détruisant a
terme la structure des arbres.

Exemple de la pourriture sur la structure du tronc

BEAD-air-S-2012-008-I
Date de I'événement : 23 mai 2012
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Bourrelet cicatriciel sur blessure et arbre creux

Ainsi, la lisiere du peuplement qui s’étend jusqataviron 80 metres de la falaise, est une

véritable "ligne de front", une zone tampon encaissous les impacts des chutes de blocs de
la falaise.

Au pied de la falaise, la quasi intégralité des ames situés a moins d’'une centaine ge
meétres sont fragilisés.

Dans ces conditions, I'hypothése selon laquelle $®uffle de I'hélicoptére a provoqu
la fracture des arbres les plus fragilisés est caaine.

2.2.Analyse des décisions concernant les hélitreuillage

Cette analyse porte sur les choix des zones delldgeu successives et des hauteurs
auxquelles ils sont effectués.

2.2.1.Choix de la zone de dépose initiale

Cet endroit est connu et des interventions y soatiquées régulierement. Il n’y avait par
ailleurs jamais eu d'incident de ce type dans kspa

Le choix est conditionné par la nécessaire rapitlitéervention, et le fruit d’'un consensus,
confirmé lors des différents entretiens, entrentesnbres de I'’équipe d’intervention suite a la
reconnaissance aérienne effectuée.

Le choix de l'altitude et du type de treuillage esnforme aux usages dans ce type de
situation.

L’absence d’antécédent dans cette zone d’intervein pratiquée régulierement n'a pas
permis a I'équipage d’appréhender le risque lié ad végétation.

T

BEAD-air-S-2012-008-I
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2.2.2.Choix de la zone de treuillage de premier blessé

L’état du secouriste blessé est jugé suffisammeavegpar le médecin (perte de connaissance,
doute sur le rachis...) pour décider, dans la medungossible, de ne pas déplacer la perche.
De plus, la zone n’est pas propice au portage darnguette a cause des nombreux rochers et
arbres au sol, du caractére glissant du sol &t ttate pente.

Par ailleurs, I'ensemble des secouristes estimaatlg premier stationnaire de dragon 38 a
fait tomber les arbres et les branches fragilesladeone, cette derniere est désormais
sécurisée.

Toutefois, par précaution, le chef secouriste delaai dragon 38 de treuiller depuis une
hauteur maximale afin de limiter le souffle, etreacun d’étre vigilant pendant la descente du
cable. C’est cette vigilance qui limitera les blees au seul médecin.

Compte tenu de I'état présumé du blessé et de I'alyae effectuée par les personnelsj il
a été décidé de ne pas transporter la perche a piegrs une autre zone de recueil gt
risquer d’aggraver I'état du secouriste blessé.

2.2.3.Choix de réaliser le dernier treuillage de nuiioefjours au méme endroit

La décision de poursuivre les opérations de nétégrise en concertation entre I'équipage et
le directeur de la base de Grenoble. L'activitéiesdre de la journée avant la derniere
opération avait été Iégere : deux entrainementeeaillage et un transport de blessé.

Méme si 'opération en cours avait généré un nivikaustress assez éleve, l'activité aérienne
totale a 21h00 n’était pas élevée et I'équipagsengentait pas fatigué.

Par ailleurs, I'état du CRS blessé est toujours jagvere par le médecin et il n'est pas
question de lui faire passer la nuit en forét. eals alternative a la poursuite de I'opération
est alors I'évacuation de la perche a pied dandbdés Cette option n’est autorisée par le
médecin qu’en ultime secours. Avant d’étre lui-mééwacué, il laissera d’ailleurs de la
morphine aux secouristes dans cette perspective.

Enfin, les secouristes valides ont tronconné dehmeux arbres afin de créer une petite
placette dégagée. Aucun intervenant n'a envisag®deelles chutes d’arbres situés a plus de
20 metres.

La décision de tenter le treuillage de nuit a étérse compte tenu de I'état de blessé, ge
la faible fatigue de I'équipage et de la préparatio de la zone avant ce dernie
treuillage.

=

Ce dernier treuillage était toutefois compliqué keawision sous JVN du MOB était réduite
depuis une hauteur de 80 meétres. Ainsi, le guidiggéhélicoptére pour étre parfaitement a la
verticale de la clairiere n’a pu étre réalisé beda premiére tentative. De plus, I'hélicoptéere a
été contraint de dégager par deux fois a causeuleeties chutes d’arbres. Ce n’est donc que
lors de la troisieme tentative que le treuillagaugétre réalisé.
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3. CONCLUSION
3.1.Eléments établis utiles a la compréhension de I'énément

Au cours d’'une opération de secours en pied ddeviata nécessitant plusieurs treuillages,
des arbres chutent sur les sauveteurs au solabtedsux personnels.

La zone d’intervention boisée est située au piedeifalaise délitée.

Les arbres sont fragilisés par des chutes de pi¢orabant de la falaise et cette fragilité ne
peut étre percue depuis I'hélicoptére.

Des arbres sont tombés dans la zone soufflée paptde principal lors des opérations
successives d’hélitreuillage.

3.2.Causes de I'événement

La chute des arbres a été provoquée par le salifffetor de I'hélicoptére pendant ses phases
de vol stationnaire sur des bois extrémement fesigila proximité de la falaise.

Aucun antécédent ou information ne pouvait perraettiéquipage de soupgonner un risque
particulier a hélitreuiller des personnels dangecabne avant que le secouriste ne soit blessé.
Si cela n'était plus vrai a I'issue de la premieheite d’arbre, la décision prise de le faire a
nouveau ensuite était justifiée par I'état présai@g victimes et I'analyse de la situation.

La cause de I'’événement reléve du domaine environmental.
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4. RECOMMANDATIONS DE SECURITE

Dans son rapport, le technicien de 'ONF explique ¢gs foréts situées au pied des falaises
calcaires du rebord oriental du massif de la Cbas sont souvent classées en forét de
protection dans les aménagements en raison dedleuaveré en termes de protection contre

les chutes de blocs.

D’autres aléas, type incendies, dépérissement,gmdgalement fragiliser les peuplements

forestiers notamment dans les secteurs orientaumaksif de la Chartreuse (incendies de

Crolles en 2003 et 2009 par exemple).

Cette situation n’est pas propre a cette zone gpde risque est présent sur d’autres sites
et dans d’autres massifs.

En conséquence, le bureau enquétes accidents défiemscommande :

au ministere de lintérieur d’étudier 'opportunité de faire cartographier ce type de
zones a risque du territoire francais (foréts de potection, travaux de purges des paroi
incendies...) afin d’alerter les équipages et les smaistes.

Uy \w

au bureau des moyens aériens de la DGSCGC et au amandement des force
aériennes de la gendarmerie nationale de préconiseaux équipages d’étre
particulierement vigilant lorsque les conditions dintervention imposent de réaliser ur
treuillage dans la bande des cinquante premiers mets de couverts forestiers ge
trouvant au pied de falaises ou parois délitées.

[
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Motivé par le diagnostic médical qui a abouti awighde transporter le dernier blessé par
voie aérienne, I'équipage a décidé de réaliserremiliage de nuit, sous JVN depuis une
hauteur voisine de 80 m. La stabilisation du crbctie pu étre réalisée qu'aprées plusieurs
essais. Cette opération délicate met en évidensédessité de tenir compte du risque associé
dans l'analyse globale de sécurité conduisanhaixa@’une intervention.

Aussi le BEAD-air rappelle-t-il I'intérét d’'un endeement particulier de I'hélitreuillage sous
JVN.
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