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AVERTISSEMENT

COMPOSITION DU RAPPORT

Les faits, utiles a la compréhension de I'événemsarit exposés dans le premier chapitre du
rapport. L’analyse des causes possibles de I'événefiait 'objet du deuxiéme chapitre.
Le troisiéme chapitre tire les conclusions de catialyse et présente les causes retenues.
Enfin, des recommandations de sécurité sont pregat#ns le dernier chapitre.

Sauf précision contraire, les heures figurant dansipport sont exprimées en heures locales.

UTILISATION DU RAPPORT

L’'unique objectif de I'enquéte de sécurité est tavpntion des accidents et incidents sans
détermination des fautes ou des responsabilit€tallissement des causes n’'implique pas la
détermination d’'une responsabilité administratiigle ou pénale. Des lors toute utilisation
totale ou partielle du présent rapport a d’auties fjlue son but de sécurité est contraire a
I'esprit des réglements et releve de la resporigablié son utilisateur.

CREDIT PHOTOS ET ILLUSTRATIONS
Page de garde SIRPA gendarmerie nationale

Photos :
- Pages 7, 16, 21 et 22 : gendarmerie nationale

Schéma :

- Pages 7,9 et 10 : BEAD-air

- Page 25 : gendarmerie nationale
- Page 25 : sécurité civile
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SYNOPSIS

Date de I'événement : jeudi 27 février 2014 a 17h15

Lieu de I'événement : commune de Sare (Pyrénéesiidues)

Organisme : gendarmerie nationale

Unité : détachement aérien de la gendarmerie derBey(DAG)

Aéronef : AS 350 B1

Nature du vol : mission de secours a victime

Nombre de personnes a bord : un pilote commandabbdi, un mécanicien treuilliste et un
secouriste.

Résumé de I'événement selon les premiers élémengsueillis

A la demande du SAMU 64, un hélicoptére du DAG dgdhne intervient pour hélitreuiller
un élagueur inconscient dans un arbre. Lors derfeontée, ce dernier reste attaché a I'arbre
par sa corde de sécurité. Le cable du treuil sé &mompt. Le pilote pose I'hélicoptére a
proximite.

Composition du groupe d’enquéte de sécurité

- Un directeur d’enquéte de sécurité du bureau eegquaicidents défense air (BEAD-air).
- Un enquéteur de premiere information (EPI).

- Un officier pilote ayant une expertise sur héliemptAS 350.

- Un mécanicien ayant une expertise sur hélicopt&&30.

- Un médecin du personnel navigant.

Autres experts consultés
Direction générale de 'armement - Techniques arbques.

Déclenchement de I'enquéte de sécurité

Le BEAD-air est prévenu téléphoniquement par le mamdement des forces aériennes de la
gendarmerie nationale le jeudi 27 février 2014 @res.

Un EPI a été désigné et a procédeé au recueil dfimdtons et de documents.

Le groupe d’enquéte de sécurité s’est rendu au DABayonne le lendemain aprés-midi.
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1. RENSEIGNEMENTS DE BASE
1.1.Déroulement du vol
1.1.1.Mission

Type de vol : vol a vue
Type de mission : mission de secours
Dernier point de départ : aéroport de Biarritz Bay® Anglet

1.1.2.Déroulement
1.1.2.1.Contexte initial du vol

Le SAMU 64 demande l'intervention d’un hélicoptg@ur secourir un élagueur qui a perdu
conscience lors d’'un travail d’élagage dans unearhthélicoptére EC 145 de la sécurité
civile basé a Pau étant indisponible, le DAG de dayg doté d’'un Ecureuil AS 350 est

engagé vers 16h10. L’'hélicoptere, avec a son bargilote et un mécanicien treuilliste,

décolle a destination de I'hépital de Bayonne p@gupérer un médecin et un infirmier avant
de se diriger sur le lieu d’'intervention. Il atiera proximité des travaux d’élagage sur la
commune de Sare. L'équipe meédicale est déposétaguéur a repris connaissance et se
trouve toujours attaché a l'arbre par son baudidaux cordes d’assurance distinctes le
maintiennent a I'arbre a une quinzaine de metresotiu

Apres quelques minutes d’attente, un secouristegohupement de reconnaissance et
d’intervention en milieu périlleux (GRIMP) se présea I'équipage pour préparer I'opération
de secours.

Assurance
supérieure de
I'élagueur sur une
branche

Assurance de
I'élagueurau tronc

Position de I'élagueur dans I'arbre en état de ciense a l'arrivée de I'hélicoptére

BEAD-air-G-2014-007-I
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1.1.2.2.Briefing préparatoire et éléments qui ont conddi€@nement

Le secouriste opere habituellement avec un hékcepEC 145 de la sécurité civile.
Les remontées par hélitreuillage se font avecdeddl. Cette maniére d’opérer avec 'EC 145
n'est pas réalisable avec I'Ecureuil AS 350 B1. @tertenu de la capacité maximale du treuil
de 136 kg, il est nécessaire d’effectuer deux treuillagesintits.

Lors du briefing, I'opération est définie selon Esases suivantes :

- descendre le secouriste dans l'arbre au plus grés\dctime ;

- sécuriser le secouriste a l'arbre ;

- libérer le crochet du treuil ;

- éloigner I'hélicoptere afin d’éviter de géner lémvention avec le souffle du rotor principal
et le bruit ;

- préparer I'élagueur pour I'hélitreuillage ;

- faire signe a I'hélicoptére pour la récupératio’@psence de liaison radio ;

- treuiller I'élagueur aprés avoir retiré toutes assurances ;

- treuiller le secouriste.

En plus de la sangle d'évacuation appelée dansite du texte « brassiére, I'équipage de
I'nélicoptere demande d’attacher le crochet duiltiditectement sur le baudrier, compte tenu
du risque potentiel d’'une nouvelle perte de comsae

1.1.2.3.Reconstitution de la partie significative du vol

L’hélicoptére décolleet se met en place pour le treuillage. Le secaudsscend par le treuil
et se sécurise a I'arbre par ses sangles.

L’élagueur conscient est sécurisé a I'arbre parlsrdrier avec deux cordes qui le relient a
une branche et au tronc. Comme convenu, I'hélice@loigne.

Le secouriste interroge I'élagueur pour évaluer état. Ce dernier est confus dans ses
propos. Il tente de défaire les assurances du sstmpour finir son travail d’élagage.

Le secouriste met en place les sécurités nécessauretreuillage puis il fait signe a
I'hélicoptere. A la verticale de I'arbre, la brass est descendue. Elle est passée autour du
buste et en dessous des aisselles de I'élagueur.

! Capacité maximale du treuil de 'EC 145 : 272 kg
? Brassiére de hissage de type « Briiggman »

BEAD-air-G-2014-007-I
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Descente de la brassiére

Le baudrier est relié au crochet du treuil par longe placée par le secouriste, comme prévu
lors du briefing. Lors de cette mise en placerdaitliste donne 2 metres de « mou » au céble.

Coupure de

I'assurance
superieure de
I'elagueur sur une
branche

Installation de la brassiére Coupure de I'assurance supérieure

Le secouriste coupe la corde reliant I'élaguewr Branche située au-dessus de lui. Ce dernier
tombe d’un métre environ, retenu par la corde eedig tronc. Le secouriste effectue le signe
de remontée au treuilliste.

BEAD-air-G-2014-007-I
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Chute de I'élagueur Signe conventionnel de remontée

Le cable remonte avec I'élagueur sur environ deaies et se tend.
Successivement :

- laremontée de I'élagueur s’interrompt ;

- I'hélicoptere retenu par le cable du treuil s’'inelide 45° a gauche ;
- le treuilliste demande au pilote de couper le cable

- le céble se rompt au niveau du canon du treuil.

Remontée de I'élagueur Interruption de la remontée et rupture du cable

Le pilote reprend le contrble de I'appareil et mitelans un champ situé a proximité.

BEAD-air-G-2014-007-I
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Les pompiers du GRIMP descendent I'élagueur déréet I'évacuent par ambulance vers
I'hdpital de Bayonne.

1.1.3.Localisation

- Lieu:

- pays : France

- département : Pyrénées-Atlantiques

. commune : Sare

- coordonnées géographiques :
- N:43°18' 01"
- E:001° 33 51"

. altitude du lieu de I'événement : 80 m

- Moment : jour

1.2. Tués et blessés

Blessures Membres d’équipage Passagers Autres personnes
Mortelles

Graves

Légeres

Aucune 2 + 1 secouriste

1.3.Dommages a l'aéronef
Aéronef Disparu Détruit Endommagé Intégre
X

1.4. Autres dommages

Néant.

BEAD-air-G-2014-007-|
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1.5.Renseignements sur le personnel
1.5.1.Renseignements sur I'équipage
1.5.1.1.Commandant de bord

- Age: 44 ans
- Sexe : masculin
- Unité d'affectation : détachement aérien de la gandrie de Bayonne
fonction dans I'unité : pilote
- Formation :
gualification :
- brevet de pilote militaire d’hélicopteres obtenu 994 a I'école d’applicatione
l'aviation légere de I'armée de terre base écolPabe
- qualification de type sur Ecureuil : 1995
année d’affectation dans les formations aérieneda dendarmerie : 1996
- Heures de vol comme pilote :

Total Dans le semestre écoull Dans les 30 derniers joufrs
sur tout dont sur tout dont sur tout dont
type AS 350 type AS 350 type AS 350
Total (h) 3560 2 837 65 65 15 15

1.5.1.2.Mécanicien de bord treuilliste

- Age: 50 ans

- Sexe : masculin

- Unité d'affectation : détachement aérien de la gandrie de Bayonne
fonction dans I'unité : mécanicien de bord

- Formation :

gualification :
- brevet de mécanicien de bord treuilliste de la gemérie en 1991
- Heures de vol comme mécanicien de bord :

Date du dernier vol comme pilote sur I'aéronefald j. 25 février 2014
Expérience en mission de secours : 623 heureslde vo

Total Dans le semestre écoull Dans les 30 derniers joufrs
sur tout dont sur tout dont sur tout dont
type AS 350 type AS 350 type AS 350
Total (h) 3160 2529 34 34 14 14
BEAD-air-G-2014-007-|
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- Expérience en mission de secours : 640 heureslde vo
— Nombre de treuillages :
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Total Dans le semestre écoull Dans les 30 derniers joufrs
sur tout dont sur tout dont sur tout dont
type AS 350 type AS 350 type AS 350
Nombre >3 000 > 1500 18 18 6 6

1.5.2.Renseignements sur le secouriste

- Age: 37 ans

- Sexe : masculin

- Unité d'affectation : centre d’incendie et de saage de Saint Jean de Luz
fonction dans l'unité : sauveteur

- Aptitude au GRIMP renouvelée le 13 juillet 2013 peété préfectoral

- Qualification :
Secours en canyon de niveau 1 (CAN 1)
Intervention en milieu périlleux de niveau 1 elidR 1 et IMP 2)

- Nombre de treuillages :

Total Dans le semestre écoul| Dans les 30 derniers jours
sur tout dont sur tout dont sur tout dont
type AS 350 type AS 350 type AS 350
Nombre 10 0 1 0 0 0

Depuis le 25 septembre 2009, il a realisé 10 femeks avec I'hélicoptere EC 145 de la
sécurité civile dont trois lors d’opérations de@es.

Son dernier treuillage date du 2 octobre 2013.

Le secouriste posséde les statuts de pompier piofe®l et de pompier volontaire.
Au moment de I'événement, il intervient en tant goenpier volontaire.

1.6.Renseignements sur I'aéronef

Organisme : gendarmerie nationale

- Commandement organique d’appartenance :
gendarmerie nationale

- Base aérienne de stationnement : aéroport de kayonne-Anglet

- Unité d'affectation : détachement aérien de la gandrie de Bayonne

- Type d’aéronef : AS 350 B1 en configuration secaumno pilote (siege avant gauche et
doubles commandes sont déposés)

commandesesnforces aériennes de la

BEAD-air-G-2014-007-I
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- Caractéristiques :

Heures de Heures de Heures de

Type - série|  Numero vol totales | vol depuis | vol depuis

Cellule AS 350 B1 2225 10271 VES373h | VI*:62h

Moteur ARRIEL 1D 7146 6265 VP : 373 h VI:62h

1.6.1.Maintenance

L’examen de la documentation technique montre ¢erretien réalisé est conforme aux
programmes de maintenance en vigueur.

La dernieére opération de maintenance effectuéd’agnonef est une visite intermédiaire de
100 heures (VI 100) a 10 209 heures cellule.

1.6.2.Performances

Aucun dysfonctionnement de I'hélicoptére n’a éfgp@té par I'équipage.

1.6.3.Caractéristiques du treuil

- Masse maximale d’emport : 136 kg
- Vitesse de remontée : 0,5 m/s

1.6.4.Masse et centrage

La masse au moment de I'événement est de 1 95@kgume masse maximale autorisée de
2 200 kg.

Le centrage calculé au moment de I'événement astlda normes définies par le manuel de vol.
1.6.5.Carburant

- Type de carburant utilisé : F34

- Quantité de carburant au décollage : 250 litres

- Quantité de carburant restant au moment de I'événen®00 litres environ

1.7.Conditions météorologiques

1.7.1.Situation générale

Une perturbation s’est évacuée vers I'est a laomifée. Un ciel de traine recouvre la région du
pays basque.

VP = visite périodique de cadencement 600 heures.
* VI = visite intermédiaire de cadencement 100 heure

BEAD-air-G-2014-007-I
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1.7.2.0Observations

Au moment de I'événement, les données météorolegifpurnies par la station météo France de
I'aéroport de Biarritz-Bayonne-Anglet sont les suites :

- vent venant du 270° pour 15 kt avec temporairentsd rafales de 25 kt

- température : 13°C

- visibilité supérieure & 10 km

- nébulosité : pelde nuages & une hauteur de 2 100 ft et des népgeda 2 700 ft

1.8. Télécommunications

L’hélicoptére de type Ecureuil AS 350 B1 est équipé

- 2 postes VHF/MA destinés aux échanges avec lesiisrgas de la circulation aérienne

- 1 poste couvrant la bande 80 Mhz destiné aux éesanterministériels

- 1 poste RUBIS (réseau gendarmerie) permettantdesmuinications avec les unités de
gendarmerie

- 1 poste Antares permettant une interopérabilitésgeemes de communication des forces
de sécurité (police, gendarmerie, sécurité cigigyices d'aide médicale d'urgence)

1.9.Enregistreurs de bord

L’écureuil AS 350 B1 est équipé d’'un enregistreampa@ramétres de type Monit'air. Les données
suivantes ont pu étre extraites :

- température turbine T4

- couple turbine libre

- régime de rotation moteur (NG)

- régime de rotation du rotor principal (NR)

L’hélicoptére est aussi équipé d'un enregistreupal@mmetres a titre expérimental qui en plus
du Monit'air, enregistre la vitesse, I'altitudeles coordonnées géographiques.

La restitution des données de lI'appareil a étas@alpar le centre RESEDA. L'ensemble des
informations enregistrées est exploitable.

1.10.Renseignements sur la zone et 'aéronef

1.10.1.Examen de la zone

L’hélicoptére est intervenu au-dessus d’'une pagced terrain boisée de plusieurs chénes
d’une hauteur de 30 meétres environ. Des branchiesrets d’arbres y sont dispersés.

1 a2octas, ciel couvert a 8 octas.
63 a4 octas.

BEAD-air-G-2014-007-I
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1.10.2.Examen de I'aéronef

Les constatations effectuées sur I'appareil monhuae :

- la potence du treuil et les contre-fiches sont agées ;

- des impacts de la potence du treuil sont relevéslesicapot gauche de la boite de
transmission principale.

Déformation de la contrefiche de potence du treuil Marquage du capot et du mat de potence

1.11.Renseignements médicaux et pathologiques

Le pilote commandant de bord et le mécanicien ad Btaient a jour de leur visite médicale
d’'aptitude et ne présentaient pas de pathologietayaaltérer leur vigilance.

1.11.1.Pilote commandant de bord

- Dernier examen médical :
- type : centre d’expertise médicale du personneigaat (CEMPN) de Bordeaux
- date : 20 février 2014
. résultat : apte pilote d’hélicoptere avec dérogatio
- validité : 12 mois
- Examens biologiques : non effectués

1.11.2.Mécanicien de bord treuilliste

- Dernier examen médical :
- type : centre d’expertise médicale du personneigaaw (CEMPN) de Bordeaux
- date : 4 septembre 2013
. résultat : apte mécanicien de bord
. validité : 12 mois
- Examens biologiques : non effectués

BEAD-air-G-2014-007-
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1.12.Renseignements sur les organismes
1.12.1.Détachement aérien de la gendarmerie de Bayonne

L’effectif du DAG de Bayonne se compose de 3 pgatent un commandant de détachement,
de quatre mécaniciens de bord treuillistes, de deapérateurs d’'aérosurveillance et de
personnels non navigants.

1.12.2.Service départemental d’'incendie et de secourPgeEnées-Atlantiques (SDIS 64)

Le SDIS 64 assure les opérations de secours arsarpe et la gestion de crise en cas de
catastrophes majeures, naturelles ou techniqueanmbprend des équipes spécialisées dans
différents domaines : « sauvetage-déblaiementsgue chimique, secours en montagne,
service nautique et milieu périlleux avec le grodgerecherche et d’'intervention en milieu
périlleux (GRIMP).

BEAD-air-G-2014-007-I
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2. ANALYSE

L’événement est une perte de contrdle temporait@agpareil lors d’'un hélitreuillage.
L’analyse qui suit se décompose en trois parties.ptemiére présente les résultats des
différentes expertises. La seconde a pour objetedenstituer le scénario de I'événement.
La troisieme identifie les causes possibles deeldepde contréle de I'appareil au cours de
I'opération d’hélitreuillage.

Elle est fondée sur I'exploitation des témoignagésne vidéo et des parametres enregistrés.

2.1.Expertises

2.1.1.Exploitation des parametres enregistrés du GTM

L’exploitation des paramétres enregistrés du GTM matre le bon fonctionnement de cg
dernier.

2.1.2.Fonctionnement du treuil

La maintenance du treuil est conforme aux presoriptdu constructeur.
Les résultats des investigations et les témoigndgesieux membres d’équipage témoignent
du bon état de fonctionnement du treuil.

Le treuil était en bon état de fonctionnement au mment de la perte de contrdl
temporaire.

A} %

2.1.3.Expertise du cable du treuil et analyse des endagyamants subis par I'hélicoptere

Le cable étant fixé a I'arbre au moyen du baudiei’élagueur, I'effort s’est exercé sur le

treuil, la potence et les contrefiches. L’hélicapte’est incliné a gauche.

L’association de cette inclinaison et de I'effod tlaction a provoqué la rupture du cable au
niveau du canon du treuil. L'expertise des facies @hrins du céble du treuil a mis en

évidence une traction supérieure a la charge préMueune trace de corrosion ou de fatigue
n'a été décelée.

La rapidité de I'événement n'a pas permis au pildtectiver le dispositif permettant de
couper le cable du treuil.

Les dommages subis par I'hélicoptére résultent dalmise en tension du cable alors qt
I'élagueur est attaché a l'arbre. Le cable se romptla traction étant supérieure a la
charge prévue.

=

e
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2.2.Séquence de I'événement
2.2.1.Analyse de la vidéo

L’exploitation de la vidéo permet d’établir la chadogie suivante.
Le temps de référence TO est I'instant ou le sestausaisit la brassiére accrochée au cable du

treuil.
Temps Evénements Valeur de coupfe
Descente de la brassiere par le treuilliste algrs 61%
TO - 32 sec o N . :
gue I'hélicoptére est en stationnaire.
T0 Le secouriste saisit la brassiere. 56%
TO + 26 sec La brassiéere est positionnée sur l&ag 62%
De TO+ 26 sec a Le secouriste attache le baudrier de I'élagueur adhugmentation de
TO + 1 min crochet du céable. 60 & 62%
09 sec
TO + 1 min Le secouriste sectionne I'assurance supérieure 60%
09 sec lie a la branche.
TO + 1 min L’élagueur descend par rapport a sa position 56%
10 sec initiale et est maintenu par son baudrier au tronc.
TO + 1 min Le secouriste effectue le signe conventionnel de 59%
26 sec montée.
TO + 1 min L’hélitreuillage de I'élagueur débute. 63%
27 sec
TO + 1 min La montée de I'élagueur est arrétée et 63%
33 sec I’hélicoptere s’incline a gauche.
De TO + 1 min | L’hélicoptére poursuit son inclinaison a gauche. Augmentation de
33secaTO0+1 Le mécanicien de bord treuilliste demande au 63 % a 85 %
min 37 sec pilote de sectionner le cable.
TO + 1 min Le cable du treuil se rompt. 85%
37 sec
De TO + 1 min L’hélicoptére passe en descente. Augmentation
37secaT0+ 1 jusqu’a 93% puis
min 55 sec diminution
TO + 1 min L’hélicoptére se pose. 55%
55 sec

L’étude de la vidéo montre qu'a TO + 1 min 33 skx,remontée de I'élagueur est
soudainement stoppée. L’hélicoptere s’incline abbogauche sans que le pilote puisse contrer
ce mouvement.

Le cable se rompt. Le pilote reprend le controlpcste I'appareil.

7 R . . .
Couple a la puissance maximale continue = 98%.
Couple maximum a une vitesse inférieure a 74 kmt6@%.
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2.3.Recherche des causes
2.3.1.Causes environnementales

L’Ecureuil évoluait de jour et par beau temps dansulence.

Aucune cause environnementale n’est a 'origine di perte de contrble momentanée
de I'appareil.

2.3.2.Causes techniques

L’hélicoptére évoluait dans son domaine de vol etogjours répondu normalement aux
sollicitations du pilote.

Aucune cause technique n’est a l'origine de la pestde contréle momentanée de
I'appareil.

2.3.3.Causes relevant des facteurs humains et orgamsat®
2.3.3.1.Actes non sars
- Coupure de 'assurance supérieure de I'élagueur

Afin de préparer I'hélitreuillage, le secouristeiesda sangle d’assurance supérieure de
I'élagueur.
ﬁ!

Secouriste

- . - |

Le secouriste scie la sangle d’assurance supérieurélagueur

L’élagueur chute de sa position initiale et s'imrfisb en dessous du secouriste. Il est alors
solidaire de l'arbre par la sangle inférieure etitenu par le cable du treuil. Dans cette
nouvelle situation, le secouriste ne peut pluseeta derniere sangle d’assurance.
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Secouriste
el

Elagueur
R

L’élagueur positionné en dessous du secouriste

En sectionnant I'assurance supérieure de I'élagueurle secouriste ne peut plus
atteindre la derniére sangle reliée au tronc. Dansette situation, I'élagueur ne peut plu
étre désolidarisé de l'arbre.

U)

- Divergence de plan d’actions quant a la remontéeatile

- Selon le secouriste :
Pour rattraper cette situation imprévue, le sesteige base alors sur son expérience acquise
lors d’hélitreuillages réalisés avec un hélicopte@145 de la sécurité civile.
Les procédures prescrivent un premier geste pgaugeér puis un deuxieme geste pour la
remontée. Le secouriste demande alors un déjaugdagde faire monter I'élagueur a son
niveau et le désolidariser de sa derniere assurfiriaé le geste de remontée.

- Selon le mécanicien treuilliste :
Le mécanicien treuilliste conserve les consignabli&s lors du briefing et remonte le cable
produisant la perte de contréle momentanée deduigtere.

Alors que le secouriste croit demander le déjaugeag il effectue un geste qui
correspond, selon les procédures en cours sur I'AS50 et du briefing, a une deman
de remontée. Le mécanicien treuilliste exécute cettremontée alors que toutes lgs
assurances n'ont pas éte retirées.
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2.3.3.2.Conditions prealables
- Engagement de I'hélicoptere pour I'évacuation datfjueur

Lors de la prise en compte de I'intervention pacdatre d’appel du SDIS 64, I'élagueur est
inconsciertt et suspendu dans son baudrier de travail. Leeipgtentiel pour la victime est le
syndrome du harnais (cf. Annexe 1). Ce phénoméparaj lors d’une suspension prolongée
et inerte.

Le syndrome du harnais constitue une urgence absplunécessite un décrochage dans les
plus brefs délais.

La situation initiale de I'élagueur (perte de coasce et attitude inerte dans un harnais) exige
un moyen d’urgence rapide. L’hélicoptére s’aveme & moyen de secours le plus adapté.
L’intervention de secours héliportés au-dessus diilieu arboré n’est pas proscrite dans les
documents opérationnels de la gendarmerie nationale

- Briefing avant I'opération d’hélitreuillage ente$ecouriste et 'équipage de la gendarmerie

Le secouriste arrivé sur les lieux de l'interventiee présente a I'équipage. Il expose son plan
d’action et demande a étre déposé dans I'arbret ak@tne hélitreuillé avec I'élagueur.

Le treuil de I'Ecureuil ne peut pas soulever deexspnnes en méme temps (cf. Annexe 2).
Il est confronté a un mode opératoire d’hélitrag# qu’il n’a jamais pratiqué.

Lors du briefing, I'équipage de la gendarmeriedemande de retirer toutes les assurances de
I'élagueur avant la remontée.

Les différentes phases de I'opération ont été fixédors du briefing. Néanmoins, suite a
une situation imprévue, le secouriste modifie unik&ralement le plan d’action.

- Confiance mutuelle

Le secouriste et I'équipage n’ont jamais réalisépdration en commun. L'équipage de
I'hélicoptére s’enquiert de I'expérierice’hélitreuillage du secouriste.

Lors du briefing, un mode opératoire adapté atlaason est élaboré. Le secouriste prend en
compte les spécificités du treuillage sur AS 35@qglipage insiste sur un point important :
avant d’effectuer le signe de remontée, toutesdegles de sécurité de I'’élagueur doivent étre
retirées de I'arbre. Le secouriste acquiesce.

A lissue du briefing, le secouriste et I'équipage I'hélicoptére, professionnels des
opérations de secours s’accordent une confianceatteit

8 Aprés examen médicaux hospitaliers, un traumatisndueien sera révélé.
° Le dernier treuillage date du 2 octobre 2013.
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Compte tenu de la suite des événements, il peritétrsidéré que les différents intervenants
ont fait preuve d’'un excés de confiance.

L’excés de confiance entre I'équipage de I'hélicopte et le secouriste peut avojr
favorisé la survenue de I'événement.

- Entrainement a I'hélitreuillage avec un Ecureuilnmmoteur de la gendarmerie

Le secouriste n'a jamais effectué d’hélitreuillagie coopération avec un équipage de la
gendarmerie nationdf® Il a effectué un seul hélitreuillage en entrairatit sur EC 145 dans
I'année écoulée.

Le jour de I'événement, il participe a I'élaboratid’'un plan d’action adapté a la situation.
Lors de son arrivée dans l'arbre, I'attitude deit@ime en état de choc lui génére un stress.
Apres la coupure de la sangle d’assurance supéraii’élagueur, ce dernier s'immobilise
en-dessous du secouriste. Face a cette nouvelbgigit, le secouriste élabore un nouveau
plan d’actions et utilise ses connaissances acgjlise des entrainements avec un EC 145.
Il réalise un transfert négatif : utilisation desogédures en vigueur sur un autre type
d’hélicoptere.

L’'absence d’entrainement au treuillage avec un Ecwuil monomoteur a contribué a la
survenue de I'événement.

- Position administrative du secouriste

Au moment ou le CODIS appelle le secouriste, ceniderest en période de repos
compensatoire. La veille, il a effectué a une gadde24 heures en tant que pompier
professionnel au cours de laquelle, il a partiéipge intervention dans I'aprés-midi.

Pendant la nuit précédant I'événement, son sonmteepas été interrompu.

Motivé pour effectuer le secours, il se met a lgpdsition du CODIS comme pompier
volontaire.

Le secouriste est un pompier professionnel. Il egn période de repos compensatoife
suite a une garde effectuée la veille de l'incidentors du déclenchement de I'opératio
de secours, il est engagé en tant que pompier votaire.

=]

'YEC 145 ; EC 135 ou Ecureuil
' Son entrainement et ses qualifications sont cardera la réglementation de la sécurité civile.
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- Influence du comportement de I'élagueur sur le seste

Le secouriste trouve I'élagueur en état de chocd@ser n’est pas coopératif. Il tente de
s'opposer a l'intervention du secouriste perturtsed actions. Il focalise toute I'attention du
secouriste.

Le comportement de I'élagueur a favorisé la survereide I'événement.

2.3.3.3.Supervision et influences organisationnelles
- Documentations opérationnelles de la sécuritéecfilde la gendarmerie nationale

L’étude montre des différences dans les procédigsgestes conventionnels :
« « Mémento du pilotage » de la gendarmerie nationale
Chapitre «Opérations de treuillage,»
8 «1.5 gestes conventionnelsquatre gestes sont précisés dont I'action akemnter :
«REMONTEZ un bras le long du corps, un bras a partir de Fizontale effectuant
des mouvements vers le haut ».

. ‘\
£

/ 1/;‘
e

REMONTEZ

Schéma de représentation du signe « REMONTEZ »

« « Protocole d’emploi de I'hélicoptere EC 145 dedaurité civile »
Chapitre 6 4.es signaux conventionneis
8 «6.2 Les signaux conventionnels sauveteurs vergldliste », I'action « Remontez
moi tout est OK. Remontez le personnel, I'objet..est précisée large rotation du
bras, main fermée, index tendu vers le haut
Nota : une fois déjaugé du sol vous devez effeatnernouvelle vérification de vos
accrochages et refaire le geste.

SIGNIFICATION Remontez moi tout est OK
Remontez le personnel, I'objet...
|ACTION A MENER Le treuilliste remonte le cible.

DE JOUR : Large rotation du bras, main fermée,
index tendu vers le haut.

DE NUIT : Large rotation de la lampe dirigée

yore o bt

Nota : une fois déjaugé du sol vous devez
effectuer une nouvelle vérification de vos
accrochages et refaire le geste.

Description de |'action « remontez »
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Le secouriste effectue la gestuelle de remontégatiend a un déjaugeage qui lui permettra
de décrocher la derniére assurance de I'élaguela.p&rception de la gestuelle de remontée
du cable, le treuilliste comprend que I'élagueut ldggré de toute liaison avec l'arbre.
Il débute la remontée.

L

La difféerence de procédures de treuillage entre lagyendarmerie nationale et de |
sécurité civile a produit une incompréhension mutulée entre le secouriste et I'équipagg
Elle a contribué a la survenue de I'événement.

U

- Moyen de téléecommunication entre I'équipage dditl@tere et le secouriste

Le secouriste n'a pas pu informer le mécanicieniltrete de son changement de plan
d’actions. Une liaison radio aurait permis d’'unetmiinformer le mécanicien treuilliste et
d’autre part d’6ter le surplus de cable au momentapération de désolidarisation de I'arbre.

159

L’absence de liaison radio entre le secouriste e¢ Imécanicien treuilliste a favorisé |
survenue de I'événement.
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3. CONCLUSION
3.1.Eléments établis utiles a la compréhension de I'énément

- Un élagueur est inconscient dans un arbre a uneaue de metres de hauteur. Il est
attaché par ses deux assurances au tronc et damhe supérieure.

- Un équipage de la gendarmerie nationale et un sst®wau GRIMP de la sécurité civile
sont engagés pour l'opération de secours. lls ditefivant I'opération d’hélitreuillage.

Il est convenu que le secouriste vérifie qu'aucatiache ne demeure en place avant la
remontée au treuil.

- Le mécanicien treuilliste et le secouriste ne gastrelieés par un moyen radio.

- Dans l'arbre, le secouriste constate que I'élagestiren état de choc. Il tient des propos
incohérents. Ses actions portent atteinte a lais@clu secouriste.

- Apres avoir placé le crochet du treuil au baudder I'élagueur, le secouriste coupe
I'assurance fixée sur la branche supérieure. Lplsside cable fait descendre I'élagueur le
long du tronc.

- Par sa position, le secouriste ne peut plus inténsur la derniére assurance fixée au
tronc.

- Le secouriste fait le signe de remonter alors ger'assurance reste attachée a l'arbre.
Le mécanicien treuilliste actionne la remontée &hbie

- Le cable se tend et I'hélicoptéere s’incline.

- Le pilote perd le controle de I'appareil. Le calole treuil se rompt sous l'effet de la
traction produite. Le pilote reprend le controlel'tiélicoptere.

- Le pilote pose I'hélicoptere a proximité du lieundervention.

3.2.Causes de I'événement
Les causes de I'événement relévent du domaineadt=urs humains et organisationnels.

Les causes contributives sont basées :

- sur l'entrainement: le secouriste a effectué umgent des hélitreuillages avec un
hélicoptere EC 145 dont les performances et laatpdu treuil sont différentes de celles
d’'un Ecureuil AS 350.

- sur la communication gestuelle : les documentatapérationnelles de la gendarmerie et
de la sécurité civile ne présentent pas les mémueegures gestuelles pour les opérations
d’hélitreuillage.

- sur la liaison radio: I'absence de poste radiogirAntares permettant une liaison entre
le secouriste et le mécanicien treuilliste a reintlossible la récupération de la situation.
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4. RECOMMANDATIONS DE SECURITE
4.1.Mesures de prévention ayant trait directement a I'éénement
4.1.1.Harmonisation des procédures, formations et ergna@mts relatifs a I’hélitreuillage

Le concept d’harmonisation, comme cela I'a été d#éndoavec le reglement interarmées
relatif & 'emploi des techniques d’aérocord€gest le meilleur moyen de garantir la parfaite
interopérabilité des forces engagées dans destmpéraommunes et la sécurité des vols lors
d’interventions nécessitant de hautes compétercbsifues.

Les documents opérationnels de la gendarmeriena¢icet de la sécurité civile présentent
des différences notables. Les procédures de « témons’effectuent avec un seul geste pour
la gendarmerie nationale et deux pour la sécuritdec Ces deux organismes effectuent
régulierement des opérations de secours commutte divergence de procédure a produit
une incompréhension entre les acteurs lors dadamdt.

Cette remarque peut s’appliquer a 'ensemble degg$oet services participant aux opérations
de secours.

La mise en ceuvre de procédures d'hélitreuillagéemihtes par des autorités d’emploi
effectuant des missions communes apparait préplleia la sécurité des opérations
aériennes.

En conséquence, le bureau enquétes accidents défiemscommande :

a la DGSCGC, la gendarmerie nationale, la DGDDI, #rmée de lair, la Marine
nationale, 'armée de terre et la DGA :

- de définir un référentiel commun pour I'exécution de missions combinée
d’hélitreuillage, d’enseigner ce référentiel dansds programmes de formation, et d’er
définir les conditions de mise en ceuvre lorsque mieurs autorités d’emploi concourent 3
des missions combinées, afin de garantir I'interopabilité entre tous les acteurs et Iz
seécurité des vols en toutes circonstances.

[72)

Pour ce faire, le bureau enquétes accidents déénsscommande :

a la DGSCGC, la gendarmerie nationale, la DGDDI, #rmée de lair, la Marine
nationale, 'armée de terre et la DGA :

- de solliciter la DSAE afin que celle-ci anime ungroupe de travail constitué des
représentants des autorités d’emploi dont le mandatonsistera a faciliter I'élaboration
de ce référentiel commun, apparu nécessaire pour de missions combinée
d’hélitreuillage, ainsi que ses conditions de misen ceuvre.

"2

12N° : D-12-005847/DEF/EMA/EMP.3/NP du 25 juin 2012.
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4.1.2.Liaison radio entre le treuilliste et le secouriste

Le secouriste n’a pas pu informer I'équipage dedgéisultés et lui communiquer ses actions.
Un lien radio entre le treuilliste et le secourist@rait permis une communication
d’information en temps reel.

De méme, lors d'une opération de secours en 20E2 an hélicoptéere EC 145 de la
gendarmerie nationale, 'absence de communication avec le secouriste aplgneé la
manceuvre de décrochafgii cable du treuil]. ».

En conséquence, le bureau enquétes accidents défiemscommande :

a la direction générale de la sécurité civile et da gestion de crise d’étudier I'attribution L
d’'un moyen radio portatif au personnel secouriste prmettant au cours des missions d
secours d’hélitreuillage la communication avec leéquipages d’hélicoptére.

4.2.Mesures de prévention n’ayant pas trait directemené I'événement

4.2.1.Enregistreurs embarqués

L’Ecureuil impligué dans lincident était équipéud’ enregistreur en expérimentation.

Toutefois, certains parameétres n'étaient pas dibfEmet la reconstitution de la trajectoire

avec l'attitude de l'appareil n’a pas été possileule la vidéo prise par un témoin a permis
de déterminer le scénario précis de I'événement.

En conséquence, le bureau enquétes accidents défiemscommande :

a la direction générale de la gendarmerie nationale

- de poursuivre le programme d’installation d’enregidreurs de paramétres avec de
données permettant de reconstituer la trajectoiretd’attitude de ses hélicopteres ;

- d’étudier I'installation d’enregistreurs de voix pouvant étre couplés a un enregistreu
vidéo sur ses hélicopteres.

\" 2
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ANNEXE 1

Le syndrome du harnais

Le syndrome du harnais

Frédéric BUSSIENNE, Fierre BOYET, Hoi MANTEAUY, Thamsz AETMAUD

Peu connu des pratiquants de la montagne et des wgenhstes, le
syndrome du harnais constitue une véntable urgence médicale.

Le syndrome du harnais (SOH]
poOuTaiE se dafinit comime Atand
une situation clinigue enga-
geant le pronostic vital a irés
court leTme, associant perie da
connaissance f défaillance mulki
viscerals, conseculive A e sis-

sance, ef en labsence de priss
en charge, au décés. Cette ma-
nifestation peut sumem dlez

Alpinistes (esralnde,

cazande de gince, aoobranche. . |
Décrit dapuis 1578 par ba Dr Am-
phino ™, ce suget 3 fait Uobjet de
recherches et Cexpénmentations
raalisies en 1984 ot 1986 parle Dy
Bariod 2 Besangon .

HISTORIQUE

D5 les années 1970, des pentes
de connaissance survenues a la
suite de suspensions dans des
baudriers avaient &té notifides
lors d'atudes militaires & En
1972, le décés survenu en mon-
tagne de 137 alpinistes de 1957
a 1968 a &t emdia. 11 d'entre
BUX 52 S0nI Iefrouvess suspen-
dues & une conde 2 la suits fune
chute. & de ces personnss sont

URBEMCE PRATIGUE - 297 W8S
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decedees des suites de la chute
(raumatisme, stranguimion . ).
i.’allcq:mdﬁ&i]l:ﬁpmuﬁ

au miveau du foie et du coeur

SURgETant Un alire MECANISme
S

Une autre éude de la méme

annes faisail atat du déces de 3

permis disaler ime sere partics-
liéna de 15 spélbologues décideés

V(T 73 YT RamTer, Ao ETE dEcToChe 413 [ES IS VPR Bas ! - Y T

Cefie etude mentionnait égale-
rmend 1o daces de trois Futres vie-
times survemses 3 & 1l jours aprés
leur prisa en chargs &

Diés 1979, e risgue de Msian céré-
brale i la sute d'une suspension
prolongée &dait suppose, mais
logique netait evoques =
Cest spus V'impulsion de ks Com-
mission Medicale de 1a Fédéra-
tion Frangaise de Speleciogie
que la réalité ef la gravité du SOH
ond &té evoquess. Lear travail a
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MILIEUX PERILLEUX

PHYSIOPATHOLOGIE

Si la réalité de ce syndrome est
aujourd’hui totalement confir-
mee 7, les explcations dans ce
domaine sont succnctes et 1es-
tend & confirmer.

De récentas Studes realissas en
canismes physiopathologiques
des syncopes ont peamis d'avan-
cer da nouvelles hypothéses
afin dexpliquer la surveme du
SDH. Lanide de Shamsurraman
réalisés au Japon en 1938, desti-
naea.etudrarf&&tdelm

fen guelgques minutes), celles

i surviennent Jors de la prise
en charge par les secouristes al
ealles 3 court terma.
Cependant il est important de
bien distinguer dewx cas de B-
FUTES ©

» situation ou la suspension
merte est la conséquence dune
perta de connaissance (par chuke
e 'indiidey, por chite de pierres,
i it eum radaise. . )

» sifuation ou la suspension
profongée, accompagnée d'une
absence de ru.uumnudes
mErIrEmfmemE Eli.l"

un bawdrier est assocke a un
iransfart de volumes vasoulame in-
rathoracique vers les exmémites
al e systéme veineux splanch-
nique, Las pressions veineuses
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ANNEXE 2

Tableau de comparaison des capacités de treuillag€ 145 et AS 350

EC 145 AS 350
Masse maximale 272 kg 136 kg
Treuil Vitesse de | Variable de 0 & 1,25 m/svariable 0,5 m/s pour - 0 i
remontée pour charge <136 kg| charge > 136 kg ’ T
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